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Inledning




Inledning

Bakgrund

Revisorerna i Mjolby kommun granskar arligen delarsbokslut och arsredovisning, samt
genomfor fordjupade granskningar utifran en risk- och vasentlighetsanalys. De
granskningar som revisionen genomfér innehaller ofta forslag pa atgarder som boér
genomfdras. Dessa atgarder varierar i omfattning och darmed ocksa i tid for
genomférande. En viktig del av revisionens arbete ar darfor att félja upp tidigare
genomférda granskningar for att se om atgarder vidtagits med anledning av dessa och om
den granskade organisationen beaktat noterade brister, synpunkter och forslag.

Enligt SKR:s styrdokument God revisionssed i kommunal verksamhet 2022 péatalas aven
vikten av att félja upp de granskningar revisorerna gjort under aret. Genom att regelbundet
folja upp genomférda granskningar ges svar pa om atgarder med anledning av
revisorernas kritik och rekommendationer har tagits i beaktande. SKR skriver vidare att
uppfdljningen kan genomfdras som en sarskild granskningsinsats med skriftlig rapport.
Uppféljningen ger ocksa underlag fér att bedéma om det finns anledning till fornyad
granskning, och blir darmed en grund for riskanalysen inféor kommande ars
revisionsplanering.

Pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Mjolby kommun genomférde PwC under
revisionaret 2020 en granskning av kommunstyrelsens, utbildningsndmnden och omsorgs-
och socialnamndens strategiska kompetensférsorjningsarbete. Syftet med granskningen
var att beddma om granskade namnder och styrelsen bedrev ett andamalsenligt arbete for
att sakra behov av personal och kompetens. Den samlade revisionella bedémningen var
att kommunstyrelsen, utbildningsnamnden och omsorgs- och socialnamnden till stora delar
sakerstallt ett andamalsenligt arbete for att sékra behov av personal och kompetens.

Efter granskningen lamnande revisionen tre rekommendationer till kommunstyrelsen och
omsorgs- och socialnamnden for beaktande.

Med anledning av de patalade bristerna har revisorerna i sin risk- och vasentlighetsanalys
for ar 2023 identifierat behov av att félja upp den tidigare granskningen avseende
strategiskt kompetensforsorjning.
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Syfte och fragestéllningar

Syftet med granskningen har varit att bedéma om granskade namnder och
kommunstyrelsen vidtagit tillrackliga atgérder med anledning av den beddémning och de
atgardsforslag som lamnats i genomférda granskningar. Granskningen har aven syftat till
att bedéma om granskade namnder och kommunstyrelsen vidtar andamalsenliga atgarder
utifrdn nuvarande rekryteringsutmaning.

Granskningen har sin utgangspunkt i foljande revisionsfragor:

. Har revisorernas synpunkter och forslag till atgarder besvarats av respektive
namnd/styrelse?
. Har synpunkterna och forslagen atgardats?

Fokus pa om namnder/styrelse darutdver foljt upp och utvarderat eventuellt
rekryteringsbehov samt vid behov vidtagit atgarder.

Avgransning

Granskningen avser uppfdljning av tidigare genomférd granskning av strategiskt
kompetensforsorjningsarbete som genomférdes 2020. Granskningen avgransas i
huvudsak till ar 2023, men atgarder vidtagna under féregaende &r kommer aven att
beaktas. | 6vrigt, se syfte och revisionsfragor.

Metod

Granskningen har genomférts genom protokollsgranskning och dokumentstudier av
relevanta styrdokument och planer/strategier med baring pa granskningsomradet samt
styrelsens/namndens yttrande utifran tidigare genomférd granskning.

Intervjuer har genomférts med:

. HR-chef

. Utbildningschef

. Forvaltningschef omsorgs- och socialférvaltning

. Personaladministratdr utbildningsférvaltning

. HR-konsulter fér utbildningsférvaltning och omsorgs- och socialférvaltning

De intervjuade har fatt mojlighet att sakgranska ett utkast av rapporten. Rapporten ar
kvalitetssdkrad av Carin Hultgren, certifierad kommunal revisor.
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2020 ars granskning

Den granskning som genomférdes ar 2020 omfattade totalt sju revisionsfragor. Revisionsfragorna redovisas nedan.

Revisionsfragor

1. Ar ansvar tydliggjort och finns relevanta metoder finns fér att analysera framtida behov av rekrytering?

2. Ar framtida personal- och kompetensférsdrjningsbehov analyserat?

3. Finns dokumenterade rutiner fér rekrytering och anstallning som tydliggér processen och ansvaret?

4. Finns dokumenterade rutiner for introduktion vid nyanstalining som omfattar saval ett 6vergripande kommunperspektiv som introduktion i operativa uppgifter?
5. Tas erfarenheter tillvara fran personal som valjer att ansluta sin anstallning?

6. Ar dokumenterade regler och rutiner ar val kdnda i verksamheten?

7. Finns ett stod till chefer for att sékerstalla tillgang till erforderlig kompetens?

Den samlade bedémning i granskningen som genomférdes ar 2020 var att kommunstyrelsen, utbildningsnamnden och omsorgs- och socialnamnden till stora delar
sakerstaller att det bedrivs ett andamalsenligt arbete for att sdkra behov av personal och kompetens. Med utgangspunkt i ovanstaende bedémning, formulerades
féljande tre rekommendationer varav tva var riktade till kommunstyrelsen och en till omsorgs- och socialnamnden.

«  Kommunstyrelsen rekommenderas att félja upp den styrning som finns gallande analys av kompetensbehov, rekrytering, introduktion och avslutningssamtal
efterlevs, ocksa for att kunna klargéra oklarheter vid tillampningen.

+  Den kommunévergripande introduktionen samt utbildningsprogrammet for nya chefer ses inte som obligatoriskt vilket medfér att den inte alltid tillvaratas, vilket
bér ses dver av kommunstyrelsen.

*  Omsorgs- och socialndmnden bdr se dver att det som framkommer vid avslutningssamtal sammanstalls och tillvaratas for att leda till férbattringar enligt de
eventuella behov som kan framkomma.

Mjolby kommun - Uppféljande granskning av strategisk kompetensforsérjning med koppling till nuvarande rekryteringsutmaning Augusti - 2023
PwC 5



Granskningsresultat




Har revisorernas synpunkter och forslag till atgarder besvarats av

respektive namnd/styrelse?

lakttagelser

Omsorgs- och socialnamnden behandlade granskningen 2020-12-15 § 170. Av ndmndens yttrande
framgar att omsorgs- och socialnamnden till stora delar sékerstaller ett andamalsenligt arbete for att
sakra behov av personal och kompetens, samt den rekommendation som lamnades till namnden.
Vidare beskrivs att cheferna inom omsorgs- och socialférvaltningen genomfér avslutningssamtal
med de medarbetare som valjer att avsluta sin anstallning. Personalavdelningen gor arligen en
sammanstallning dver anledningen till avslutad anstalining. | yttrandet anges att sammanstaliningen
framdver ska inga i forvaltningens arliga uppfdljning inom kompetensférsérjiningsomradet och att
uppgifterna tillsammans med en analys ska presenteras for nAmnden en gang per ar. Syftet ar att
forvaltningen framdéver ska arbeta mer systematiskt och strategiskt pa ett évergripande plan med
anledningen till att medarbetare valjer att avsluta sin anstalining.

Kommunstyrelsen behandlade granskningen vid sammantradet 2021-01-27 § 7. Av protokollet
framgar revisionens sammanfattande bedémning och rekommendationer. Kommunstyrelsens
forvaltning staller sig bakom omsorgs- och socialndmndens svar pa revisionsrapporten.
Kommunstyrelsen beslutar att:
° ta till sig de rekommendationer och slutsatser som framgar av den presenterade rapporten.
° ge kommundirektdren i uppdrag att arbeta vidare med de rekommendationer som
framkommer i rapporten.
stalla kommunstyrelsens svar till kommunfullmaktige for kannedom.
ge kommundirektdren i uppdrag att aterkomma med en redovisning av uppdraget till
kommunstyrelsen i augusti 2021 angaende det strategiska kompetensférsorjningsarbetet.

Kommunstyrelsen har tagit del av uppfoljning av strategiskt kompetensférsorjningsarbete
2021-09-01 § 159. | uppféljningen anges att kommunstyrelsens forvaltning har starkt upp
aterrapporteringen till dverordnad chef nar chefer uteblir fran introduktionsprogrammet for nya
chefer.

Mjolby kommun - Uppféljande granskning av strategisk kompetensforsérjning med koppling till nuvarande rekryteringsutmaning
PwC

Kommunstyrelsens forvaltning har pa personalutskottets uppdrag forsokt att sammanstalla
orsaken till avslut men att de har haft svart att fa in svar. Kommunstyrelsens férvaltning
Overvager att initiera ett arbete i form av en enkat som tas fram i samverkan med
forvaltningarna och som skickas ut till alla medarbetare som avslutar sin anstallning for att
sedan sammanstallas till respektive forvaltning for att na syftet med avslutsamtal.

Vidare beskrivs att kommunstyrelsens forvaltning arbetar med en reviderad
kompetensférsdrjningsstrategi som ska vara klar under hésten 2021 fér beslut och har
planerat ett mer omfattande stdd till férvaltningarna an tidigare.

Granskningen har skickats for kAnnedom till utbildningsndmnden och darav har inte Mjélby
kommuns fértroendevalda revisorer begart ett yttrande fran namnden pa genomford
granskning.

Bedomning
Ja.

Var granskning visar att revisorernas synpunkter har besvarats av kommunstyrelsen och
omsorgs- och socialnamnden. Samtliga rekommendationer har besvarats.
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Har synpunkterna och forslagen atgardats?

| revisionsfragan ingar aven en redogorelse av iakttagelser avseende om kommunstyrelsen och
granskade ndmnder vidtar andamalsenliga atgarder utifrdn nuvarande rekryteringsutmaning.

lakttagelser

Som namnts i féregaende revisionsfraga gav kommunstyrelsen kommundirektdren i uppdrag att
aterkomma med en redovisning av uppdraget till kommunstyrelsen angaende det strategiska
kompetensforsdrjningsarbetet. Kommunstyrelsen tog del av uppféljning av strategiskt
kompetensforsoérjningsarbete i september 2021.

Kommunfullmaktige har 2022-02-15 § 3 faststallt Strategi for kompetensférsérjning. Kommunstyrelsen
och namnderna har utifran strategin tagit fram kompetensforsorjningsplaner som bland annat beskriver
nulages- och behovsanalys, kompetensbehov pa kort och lang sikt samt innehaller en handlingsplan
med analys av vilka kompetensforsorjningsinsatser och kompetensutvecklingsinsatser som
forvaltningarna behoéver arbeta strategiskt med. Kommunstyrelsen, utbildningsnamnden och omsorgs-
och socialndmnden har beslutat om kompetensforsorjningsplaner for ar 2022-2023. Enligt intervju
pagar arbete med uppdatera planerna infor 2024-2025 som ska beslutas senast 31 december 2023.
Vid intervju framgar att HR-avdelningen har varit tydlig mot forvaltningarna om att matchningen mellan
forvaltningarnas behov av kompetens och den befintliga kompetensen samt vad som kan goéras for att
minska ett eventuellt gap mellan dessa ska framga av de uppdaterade kompetensforsorjningsplanerna.

Vid intervju med HR-chef framgar att kommunen har omarbetat och uppdaterat sin rutin for rekrytering.
Mjolby kommun arbetar med kompetensbaserad rekryteringsmetod. Rutinen har presenterats for
kommunstyrelsens personalutskott, fackliga foretradare samt chefer. HR-chef beskriver att rutinen
regelbundet behdver justeras nar rekryteringsverktyget Visma Recruit uppdateras, darav ar rutinen inte
politisk beslutad med anledning av att det inte ska behdvas ett politiskt beslut vid varje uppdatering.

P& kommunens intranat finns information om hur introduktion ska genomféras och att en sadan ar
obligatorisk vid nyanstallning fér medarbetare och chefer. Det finns mallar fér hur en introduktionsplan
ska genomforas for nya chefer, forvaltningschefer och medarbetare. De intervjuade inom omsorgs- och
socialférvaltningen och utbildningsférvaltningen uppger att de har egna verksamhetsspecifika
introduktioner fér medarbetare och chefer, utéver den kommungemensamma introduktionen. Enligt
intervju med HR-chef pagar ett arbete med att digitalisera utbildningsdagen fér nyanstallda
medarbetare.
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Vid intervju framkommer att det inte uppfattas som obligatoriskt att genomféra samtliga
introduktionsutbildningar for nya chefer. Istallet valjer cheferna utbildningar utifran sina
tidigare erfarenheter. Det genomforts i dagslaget ingen uppfdljning eller kontroll gallande i
vilket utstrackning cheferna tar del av utbildningsprogrammet. Vid intervju med HR-chef
beskrivs att HR-avdelningen genomfért en utvardering av introduktionsutbildningen for nya
chefer. Utifran utvarderingens resultat pagar uppdatering av utbildningsmaterialet. |
uppdateringen av utbildningen ar det enligt intervju tydliggjort vilka delar av utbildningen som
ar obligatoriska och vilka som inte ar det. Utbildningsmaterialet ska presenteras for
ledningsgruppen i kommunstyrelseférvaltningen och den centrala ledningsgruppen inom kort.
| samband med inférandet av det nya utbildningsprogrammet kommer respektive chef
ansvara for att folja upp och sakerstalla att nya chefer tar del av programmet. Ansvarig chef
och HR-avdelningen kommer géra upp en planering tillsammans med nyanstalld chef dar det
framgar vilka utbildningar som chefen ska genomfdra utifran tidigare erfarenhet.

Avslutningssamtal utgar fran en kommunovergripande mall och genomférs enligt intervjuer till
viss del inom férvaltningarna. Det ar respektive chefs ansvar att erbjuda och sammanstalla
samtalet. Det genomfdrs ingen sammanstalining for kommunen eller foérvaltningarna utifran
vad som framkommer vid samtalen. Vid intervjuer beskrivs att HR har arbetat med att ta fram
en enkat som kommer skickas till de medarbetare som sagt upp sig och angett att de gar till
annan arbetsgivare. Enkaten kommer vara anonym och skickas digitalt och tanken ar att den
ska kunna fanga sadant som medarbetaren inte vill ta upp i samtal med sin chef. Resultatet
fran enkaten kommer sedan sammanstallas i en rapport av HR-specialist och delas med
forvaltningarna och namnderna.

Vid intervju beskrivs att den planerade sammanstaliningen av avslutningssamtal, som skulle
inga i den arliga uppféljning av kompetensforsorjningen till omsorgs- och socialndmnden, inte
har kunnat genomféras till féljd av HR-avdelningen upphérde med att genomféra
sammanstallningen och darav fanns det inget resultat for omsorgs- och socialnamnden. Vid
intervju med utbildningsforvaltningen framgar att det ar svarigheter med att fa in tillrackligt
stort underlag fran avslutningssamtalen for att kunna delge namnden en aggregerad
sammanstallning.
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Har synpunkterna och forslagen atgardats? forts.

Vid intervju med HR-chef framgar att det i dagslaget finns stora utmaningar i att rekrytera till féljd av att
det inte finns tillrdckligt med arbetskraft att tillga och att det ar stor konkurrens i naromradet.
Svarigheter att rekrytera personal marks framst av inom yrkesgrupper som ar legitimerade som
forskollarare, larare inom vissa @mnen och sjukskéterskor. Det &r dven svart att rekrytera socionomer,
kockar, ingenjorer och projektledare. HR-avdelningen erbjuder stdd till chefer i rekryteringsarbete.
Vidare framgar fran intervju med HR-chef att kommunen fokuserar sitt personal- och
kompetensforsorjningsarbete pa att vara en attraktiv arbetsgivare och att skapa ett
arbetsgivarvarumarke. Arbetet utgar fran Strategi for kompetensférsorjning som innehaller tre delmal:
attraktiv arbetsgivare, nya lI6sningar och hallbart arbetsliv. Arbetet omfattar bland annat att se dver
arbetsmiljdarbetet for chefer, arbete med att utveckla och behélla personal, éversyn av Iéner och
férmaner samt att rekrytera bredare och finnas i olika kanaler.

Under 2022 genomférdes en omorganisation av HR-organisationen i syfte att skapa en battre
samverkan med forvaltningarna. Sedan dess har de tre stdrsta forvaltningarna en egen HR-konsult
som stottar forvaltningen inom omradet. Det har aven tillsatts en HR-specialist inom arbetsratt och
forhandling pa HR-avdelningen.

Kommunstyrelsen beslutade 2021 om riktlinje for chefsstrukturen i Mjélby kommun i syfte att minska
chefernas arbetsbelastning for att méjliggora aktivt ledarskap och underlatta kompetensférsorjningen
genom att 6ka attraktiviteten fér chefsuppdrag samt minska chefsomséattningen. En del i riktlinjen
handlar om att antal medarbetare per chef inte ska 6verstiga 30. Vid intervju med foretradare for
omsorgs- och socialférvaltningen beskrivs att de arbetar med efterlevnaden av riktlinjen, men att de
annu inte natt malet for att det inte funnits utrymme i namndens budget for att tillsatta fler chefer.

Omsorgs- och socialférvaltningen har sedan den férra granskningen infort 6nskad sysselsattningsgrad
inom forvaltningens vard- och omsorgsverksamheter.. Det innebar att medarbetarna arligen sjalva far
Onska sin sysselsattningsgrad i syfte att fler ska 6nska en hogre grad. Vid intervju beskrivs att det fatt
effekt men att det fortfarande ar manga medarbetare som véljer att arbeta deltid. Andra genomférda
aktiviteter ar bland annat ledarskapsprogram Framtida chef som erbjuds medarbetare i Mj6lby
kommun med potential att arbeta som chef i syfte att kunna rekrytera chefer internt, samt
kompetensutveckling for chefer. Forvaltningen tillsvidareanstaller aven socialsekreterare istallet for en

tidsbegransad anstallning vid exempelvis féraldraledigheter for det finns en sa liten risk for dvertalighet.
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Inom omsorgs- och socialférvaltningen finns aven flera pagaende och planerade
aktiviteter for att arbeta med kompetensférsorjning. Foérvaltningen har bland annat tagit
del av statsbidraget Aldreomsorgslyftet fér att ge vardbitraden méjlighet att utbilda sig till
underskoterskor pa arbetstid. Arbete pagar aven med att starka organisationen med
stodfunktioner for att ge mojlighet att arbeta mer med verksamhetsutveckling och
uppfoljning i syfte att effektivisera verksamheten och skapa en mer andamalsenlig
organisation. Det planeras aven for en dversyn av mojligheten att skapa en egen
bemanningspool for underskéterskor och att ta fram renodlade servicetjanster for att
kunna avlasta underskoterskor. Namnden har beslutat om att férvaltningen ska ta fram
en modell for att kunna erbjuda olika vagar in till arbete inom vard- och omsorg for de
som inte har tillrdckliga kunskaper i svenska annu, vilket dven blir ett satt att sdkerstalla
kompetensen i det svenska spraket i forvaltningens vard- och omsorgsverksamheter.

Inom férvaltningen pagar tillsammans med HR ett arbete med att se éver om det finns
andra kompetenser utdver socionomer som kan handlédgga arenden inom barn och unga
for att det ar svart att rekrytera inom det omradet. Forvaltningen har ett samarbete med
Linkopings universitet avseende verksamhetsforlagd utbildning for socionomstudenter.

Inom utbildningsférvaltningen fokuseras en stor del av personal- och
kompetensforsorjningsarbetet pa att det ska finnas utvecklingsmajligheter och att det
ska ga att gora en karriar internt inom kommunen. Som exempel lyfter intervjuade att
kommunen sett 6éver och tydliggjort vad uppdraget “forstelarare” innebar. Syftet med
tjansten ar att skapa en tydligare karriarvag for larare och fa fler att vilja stanna i
organisationen. Forvaltningen har pabdrjat arbete med att se éver mojligheten att inféra
liknande tjanster inom forskolan. Vidare deltar Mjolby kommun i Lararlyftet i syfte att 6ka
lararbehdrigheten.

Inom utbildningsférvaltningen finns aven ett mentorsprogram for nyanstallda och
nyexaminerade larare under ett ar dar en erfaren larare agerar som mentor at den
nyanstallda. Vid intervju framgar att det finns &ven en samverkan mellan lanets
kommuner och Linkdpings universitet for en bra dvergang fran studier till arbete.
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Har synpunkterna och forslagen atgardats? forts.

Bedomning
Delvis.

Det pagar ett arbete inom kommunstyrelsens férvaltning och omsorgs- och socialnd@mndens forvaltning
kring ldmnade rekommendationer i tidigare genomférd granskning av strategisk kompetensférsoérjning.
Vi beddmer trots detta att det ar vasentligt att kommunstyrelsen och omsorgs- och socialnamnden
foljer upp effekterna av pagaende atgarder och sakerstaller att atgarderna slutférs samt implementeras
i férvaltningarna.

Kommunstyrelseforvaltningen, omsorgs- och socialférvaltningen och utbildningsférvaltningen bedriver
ett systematiskt personal- och kompetensférsorjningsarbete som utgar fran styrelsens och
namndernas kompetensforsérjningsplaner som i sin tur utgar fran fullmaktiges beslutade strategi for
kompetensforsdrjning.

HR-avdelningen erbjuder stod till férvaltningarna i arbetet med rekrytering som utgar fran rutin for
kompetensbaserad rekrytering. Inom forvaltningarna pagar ett aktivt arbete med att rekrytera nya
medarbetare och chefer, men aven att utveckla och behalla befintlig personal for att komma till ratta
med radande rekryteringsutmaning.
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Sammanfattning av atgardade rekommendationer

Rekommendation Rekommendation genomford

Rekommendation 1

Kommunstyrelsen rekommenderas att folja upp den styrning som finns gallande
analys av kompetensbehov, rekrytering, introduktion och avslutningssamtal
efterlevs, ocksa for att kunna klargéra oklarheter vid tilldampningen.

Delvis.

Vartannat ar tar respektive férvaltning fram en kompetensférsérjningsplan som beskriver
personella behov, nulage och framtida behov. Vidare beskrivs kompetensbehov pa kort och
lang sikt. Planen omfattar aven en handdlingsplan med analys av vilka
kompetensférsoérjningsinsatser och kompetensutvecklingsinsatser som férvaltningen behdver
arbeta med.

Vi har inom ramen for granskningen inte kunnat verifiera att kommunstyrelsen foljer upp att
introduktionsutbildning fér nya chefer genomférs eller att information fran avslutninggsamtal
sammanstalls pa en dvergripande niva.

Rekommendation 2

Den kommundvergripande introduktionen samt utbildningsprogrammet fér nya
chefer ses inte som obligatoriskt vilket medfér att den inte alltid tillvaratas, vilket
bor ses 6ver av kommunstyrelsen.

Delvis.

Utbildningsprogrammet uppfattas fortfarande inte som obligatoriskt av samtliga chefer och det
genomfdrs ingen central uppféljning kring om cheferna tar del av programmet. Vi ser positivt pa
att det pagar arbete med att utvardera och uppdatera utbildningsprogrammet for att bland annat
tydliggoéra vilka deltar som ar obligatoriska, samt vem som ansvarar for att félja upp att
medarbetarna genomfort dessa.

Rekommendation 3

Omsorgs- och socialnamnden bor se éver att det som framkommer vid
avslutningssamtal sammanstalls och tillvaratas for att leda till forbattringar enligt
de eventuella behov som kan framkomma.

Delvis.

Forvaltningen har arbetat med att férséka sammanstalla det som framkommer vid
avslutningssamtalen men det har varit for fa svar for att kunna géra en aggregerad
sammanstallning. Det ar darfor upp till respektive chef att genomféra avslutningssamtal och
sjalv anvanda det som framkommer vid dem.

Vi ser positivt pa att det pagar arbete med att ta fram en kommundvergripande digital enkat
som komplement/ersattning till avslutningssamtelet for att kunna sammanstalla och tillvarata
asikter frdn medarbetare som valjer att byta arbetsgivare.
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Revisionell bedomning

PwC har, pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Mjolby kommun, genomfért en
uppfdljande granskning av strategisk kompetensférsorjning med koppling till nuvarande
rekryteringsutmaning. Syftet har varit att bedéma om om granskade namnder och
kommunstyrelsen vidtagit tillrackliga atgarder med anledning av den bedémning och
atgardsforslag som lamnats i genomford granskning.

Vi bedémer att kommunstyrelsen och omsorgs- och socialnamnden i allt vasentligt har vidtagit
tillrackliga atgarder med hansyn till revisorernas rekommendationer utifrdin genomférd
uppfdljande granskning av strategiskt kompetensférsorjning, aven om det kvarstar ett visst
arbete innan atgarderna ar slutférda.

Vi beddmer att kommunstyrelsen och granskade namnders forvaltningar / allt védsentligt vidtar
andamalsenliga atgarder utifrdn nuvarande rekryteringsutmaning. Styrelsens och namndernas
forvaltningar bedriver ett aktivt personal- och kompetensférsorjningsarbete som utgar fran
styrelsens och ndmndernas kompetensférsdrjningsplaner for att kunna rekrytera nya
medarbetare och chefer och behélla och utveckla befintlig personal.

Rekommendationer

+  Att styrelse och granskade namnder I6pande féljer upp och utvarderar effekter av
pagaende personal- och kompetensférsérjningsarbete och vid behov vidtar aktiva
atgarder i syfte att sakerstalla att vidtagna atgarder far avsedd effekt.
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Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag av Mjélby kommuns revisorer enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av
projektplan. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.




