& Mjolby kommun Protokollsutdrag
) Kommunstyrelsen 2023-01-25

Mjdlby kommun, Kommunstyrelsen 2023-01-25

§16 Diarienummer: KS/2022:165
Kvartalsrapport - Ej verkstdllda beslut 2022, kvartal 3

Bakgrund
Omsorgs- och socialndmnden ska varje kvartal informera om ej verkstillda beslut i sin
verksambhet.

Sammanfattning
Omsorgs- och socialforvaltningen redovisar kvartalsrapport for kvartal 3, 2022.

For kvartal 3 finns 29 ej verkstallda beslut; 2 inom Aldreomsorgen (AO) och 24 inom
funktionshinderomsorgen (FO SoL, FO LSS) och 3 inom Individ- och familjeomsorgen (IFO).

Beslutsunderlag

Arbetsutskottets beslut § 7/2023-01-16

Tjansteskrivelse 2022-12-12

Omsorgs- och socialndmndens beslut § 143/2022-11-29
Omsorgs- och socialndmndens tjansteskrivelse 2022-11-09
Kvartalsrapport — ej verkstallda beslut, kvartal 3 2022

Muntlig presentation fran kommundirektoren.

Beslut

1. Kommunstyrelsen tar del av informationen som skickas till kommunfullméktige for
kdnnedom.

Beslutet skickas till
Kommunfullmaktige
Akten

Justerandes sign Utdragsbestyrkande Tavl



Mjolby kommun
& Tijdnsteskrivelse

Kommunstyrelsens férvaltning

andldggcare
Carina Asman

Datum 2022-12-12
Diarienummer  KS/2022:165

Telefon 010-234 53 73 Kommunstyrelsen

Kvartalsrapport, ej verkstdllda beslut - kvartal 3, 2022

Bakgrund
Omsorgs- och socialnamnden ska varje kvartal informera om ej verkstallda
beslut i sin verksambhet.

Sammanfattning
Omsorgs- och socialforvaltningen redovisar kvartalsrapport for
kvartal 3, 2022.

For kvartal 3 finns 29 ej verkstallda beslut; 2 inom Aldreomsorgen (AO) och
24 inom funktionshinderomsorgen (FO SoL, FO LSS) och 3 inom Individ- och
familjeomsorgen (IFO).

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 2022-12-12

Omsorgs- och socialndmndens beslut § 143/2022-11-29
Omsorgs- och socialndmndens tjansteskrivelse 2022-11-09
Kvartalsrapport — ej verkstillda beslut, kvartal 3 2022

Kommunstyrelsens forvaltnings forslag till beslut

1. Kommunstyrelsen tar del av informationen som skickas till
kommunfullmaktige f6r kdnnedom.

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

kommunfullméktige
Akten

Kommunstyrelsens forvaltning

Andreas Capilla

Forvaltningschef Carina Asman
Kommunsekreterare
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Omsorgs- och socialndmnden 2022-11-29

Mjdlby kommun, Omsorgs- och socialndmnden 2022-11-29

Justerandes sign

§ 143 Diarienummer: OSN/2022:14
Kvartalsrapport Ej verkstdallda beslut, kvartal 3 2022

Bakgrund

Omsorgs- och socialndmnden ska enligt sin rapporteringsskyldighet utifrdn 16 kap 6 f § - 6h §
Socialtjanstlagen (2001:453) samt 28 f § - 28 h § Lag (1993:387) om st6d och service kvartalsvis
till kommunfullméaktige redovisa en statistikrapport 6ver vilka gynnande beslut som ej
verkstéllts inom tre manader. Denna information ska dven redovisas f6r kommunens revisorer.

Sammanfattning
Omsorgs- och socialforvaltningen redovisar kvartalsrapport for
kvartal 3, 2022.

For kvartal 3 finns 29 ej verkstéllda beslut; 3 inom Individ- och familjeomsorgen (IFO), 2 inom
Aldreomsorgen (AO) och 24 inom funktionshinderomsorgen (FO SoL, FO LSS).

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse - Kvartalsrapport - Ej verkstdllda beslut 2022, kvartal 3, 2022-11-09
Rapport — Kvartalsrapport till Kommunfullméktige och kommunrevisorerna, ej verkstallda
beslut, Mjolby kommun, Kvartal 3 2022, 2022-11-09

Muntlig foredragning av tf. verksamhetschef IFO

Beslut

1. Omsorgs- och socialndmnden godkénner redovisningen samt tillhérande analys av ej
verkstallda beslut for tredje kvartalet 2022

2. Rapporten samt analys tillstdlls kommunstyrelsen, kommunfullméktige och
kommunens revisorer for kannedom

Beslutet skickas till
Akten
Kommunstyrelsen
Kommunfullméktige

Utdragsbestyrkande 1avl



Mjolby kommun
& Tijdnsteskrivelse

Omsorgs- och socialférvaltningen

Handlaggare
Karin Olsson

Datum 2022-11-09
Diarienummer ~ OSN/2022:14

Telefon 010-234 54 81 Omsorgs- och socialndmnden

Kvartalsrapport - Ej verkstdllda beslut 2022, kvartal 3

Bakgrund

Omsorgs- och socialnamnden ska enligt sin rapporteringsskyldighet utifran
16 kap 6 £ § - 6h § Socialtjanstlagen (2001:453) samt 28 £ § - 28 h § Lag
(1993:387) om stdd och service kvartalsvis till kommunfullméktige redovisa
en statistikrapport 6ver vilka gynnande beslut som ej verkstallts inom tre
manader. Denna information ska dven redovisas for kommunens revisorer

Sammanfattning
Omsorgs- och socialfdrvaltningen redovisar kvartalsrapport for
kvartal 3, 2022.

For kvartal 3 finns 29 ej verkstéllda beslut; 3 inom Individ- och
familjeomsorgen (IFO), 2 inom Aldreomsorgen (AO) och 24 inom
funktionshinderomsorgen (FO SoL, FO LSS).

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse - Kvartalsrapport - Ej verkstillda beslut 2022, kvartal 3, 2022-
11-09

Rapport — Kvartalsrapport till Kommunfullmaktige och kommunrevisorerna,
ej verkstallda beslut, Mjolby kommun, Kvartal 3 2022, 2022-11-09

Omsorgs- och socialforvaltningens forslag till beslut

1. Omsorgs- och socialnimnden godkédnner redovisningen samt
tillhorande analys av €] verkstdllda beslut for tredje kvartalet 2022

2. Rapporten samt analys tillstdlls kommunstyrelsen,
kommunfullmaktige och kommunens revisorer for kdannedom

Beslutet skickas till
Akten
Kommunstyrelsen
Kommunfullméktige



Tijansteskrivelse

Datum 2022-11-09
Diarienummer OSN/2022:14

Bedomningar/overvigande

Det omrade som har flest ej verkstéllda beslut kvartal tre ar
funktionshinderomsorgen. En av de framsta orsakerna dr liksom tidigare att
det saknas ledig bostad, 4ven om daglig verksamhet ocksa utgor en stor
andel. Orsakerna till varfor beslut om daglig verksamhet och andra 6ppna
insatser inom funktionshinderomsorgen ej ar verkstéllda varierar, och kan
inte hérledas till en generell orsak. Vi kan @nda konstatera att férvaltningen
erbjudit alternativa insatser i vantan pa att ordinarie insats kan verkstallas,
men de enskilda har av olika anledningar avbdjt erbjudandena eller inte
medverkat. Forvaltningen foljer de drenden som ej verkstalls pa individniva
och gor dven planeringar pa overgripande niva, framfor allt nér det géller
planering av bostader for malgruppen.

Ej verkstallda beslut under kvartal 3 &r totalt 29. Detta innebar en 6kning med
10 drenden jamfort med forra kvartalet.

Beaktande av barnkonventionen

I de fall som ett ej verkstallt beslut ror ett barn, ar det viktigt att géra
individuella bedomningar av hur barnet paverkas och vid behov tillsdtta
andra insatser som gar att verkstalla. Sjdlva rapporteringen paverkar inte
barn, men om beslut som ror barn inte verkstélls sa dr det negativt for det
enskilda barnet. Majoriteten av de ej verkstallda besluten beror personer i
vuxen alder.

Omsorgs- och socialforvaltningen

Paivi Pannula
Forvaltningschef

Timo Pollanen
Tf. verksamhetschef IFO



&2 Mjolby kommun

@ Omesorgs- och socialférvaltningen

Omsorgs- och socialférvaltningen

Kvartalsrapport till Kommunfullmdktige och kommunrevisorerna, ej verkstallda beslut, Mjélby kommun

Kvartal 3 2022

Uppgifter for inrapportering pa individniva enligt 16 kap 6 f-h §§ SoL och 28 f-h §§ LSS. Uppgifterna omfattar ej verkstallda beslut enligt 4 kap 1 § SoL och 9 § LSS dar

verkstallighet fran beslut eller avbrott inte skett inom 3 manader. Rapporteringen avser AO, FO samt IFO

Typ av bistdnd IFO Kon Beslutsdatum  |Verkstilligh um Avbrott Arendet avslutat |Datum fér kommunens erbj Anm
Kontaktfamilj man/pojke 2022-06-07 Finns férslag pa uppdragstagare men insatsen har inte kommit igdng dnnu
Kontaktfamilj man/pojke 2022-06-29 Saknas lamplig uppdragstagare
Kontaktfamilj man/pojke 2022-06-10 Finns férslag pa uppdragstagare men insatsen har inte kommit igdng dnnu
Typ av bistdnd AO Kon Beslutsdatum  |Verkstilligh um Avbrott Arendet avslutat |Datum fér kommunens erbj Anm
Sarskilt boende for dldre | kvinna/flicka 2022-04-27 2022-07-25, 2022-09-26 tackar nej till erbjudande om plats da specifikt boende 6nskas
Sérskilt boende for dldre  [kvinna/flicka 2022-06-15 2022-10-19 tackar nej till erbjudande om plats da specifikt boende 6nskas
Typ av bistand FO SoL Kon Beslutsdatum  |Verkstilligh um Avbrott Arendet avslutat |Datum fér kommunens erbj Anm
Kontaktperson man/pojke 2022-03-03 Medverkar inte i uppféljning kring beslut, darav oklart om behovet kvarstér av insatsen
Daglig sysselsattning kvinna/flicka 2022-06-24 Har valt att avsluta sin placering da hon énskar byta. Vill ha plats i Skdnninge fér att slippa pendla
Typ av bistdnd FO LSS Kon Beslutsdatum  |Verkstilligh um Avbrott Arendet avslutat |Datum fér kommunens erbj Anm
Bostad for vuxna man/pojke 2020-06-23 2021-02-09, 2021-12-09 Saknas ledig bostad. Avbéjt erbjudande om plats pa ny gruppbostad samt pé ledig plats pa service
Bostad for vuxna man/pojke 2020-11-09 Flyttar till boende i Nora under december manad 2022.
Bostad for vuxna kvinna/flicka 2021-01-26 2022-05-03 Forhandsbesked. Tackat nej till erbjudande. Bor pa gruppbostad i Vadstena i vantan pa boende i Mjdlby.
Bostad for vuxna kvinna/flicka 2021-11-02 Saknas ledig bostad. Har flyttat till egen Igh med boendestéd i véntan. Har &ven DV. Aven varit pa korttids.
Bostad for vuxna kvinna/flicka 2022-06-13 saknas ledig bostad
Bostad for vuxna kvinna/flicka 2022-06-07 saknas ledig bostad

saknas ledig bostad. Vardas pa rattspsyk och behover gruppbostad i samband med utskrivning. Tidigare haft
Bostad for vuxna kvinna/flicka 2022-06-01 servicebostad
Daglig verksamhet man/pojke 2022-05-31 Har valt att avsluta sin placering da han &r osdker pd om han vill ha DV. Har svart att bestimma sig
Daglig verksamhet man/pojke 2021-03-10 Avstangd pga utdtag beteende. Flyttar till externt boende under dec 2022. Verkstélls darefter
Daglig verksamhet man/pojke 2022-05-23 Har testat olika verksamheter men tackat nej dé det inte passar honom
Daglig verksamhet kvinna/flicka 2022-04-25 Har haft hog franvaro och nu avslutat sin plats. Vantar pa ny.
Ledsagarservice man/pojke 2022-11-09 2020-04-28
Korttidsvistelse kvinna/flicka 2022-06-16 Medverkar inte i uppstart av insatsen
Korttidsvistelse man/pojke 2022-06-16 Medverkar inte i uppstart av insatsen
Korttidsvistelse man/pojke 2022-06-14 Saknas lamplig stodfamilj. Avlésarservice verkstalls i vantan pa att insatsen kan verkstéllas
Korttidsvistelse man/pojke 2022-05-24 Saknas lamplig stodfamilj. Avlésarservice verkstalls i vantan pa att insatsen kan verkstéllas
Korttidsvistelse man/pojke 2020-09-23 Avbrott pga utdtag beteende. | samband med inflytt pa boende avslutas insatsen
Korttidsvistelse man/pojke 2022-01-31 Saknas lamplig stodfamilj. Tackat nej till korttidshem i avvaktan pa ny stédfamilj.
Korttidsvistelse man/pojke 2017-10-15 2019-12-31 2020-06-05 Saknas Iamplig stodfamilj. Tackat nej till korttidshem i avvaktan pa stédfamilj. Sommarkollo beviljas.
Daglig verksamhet man/pojke 2021-12-16 Svarmotiverad, vill ga langsamt fram. Beslut skulle kunna verkstéllas men han vill vinta
Daglig verksamhet man/pojke 2021-05-27 2022-10-07
Kontaktperson man/pojke 2022-10-21 2022-02-09
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Kommunstyrelsen 2023-01-25

Mjdlby kommun, Kommunstyrelsen 2023-01-25

Justerandes sign

§ 24 Diarienummer: KS/2022:14, KS/2022:26,
KS/2022:127,KS/2022:208,
KS/2022:302, KS/2022:286

Meddelanden

Sammanfattning
Kommunstyrelsen tar del av redovisningen av inkomna skrivelser och meddelanden.

Beslutsunderlag

Ny rapport fran Centrum for kommunstrategiska studier, CKS, Bortom fina ord, visioner och
eldsjdlar

Granskningsrapport av delaret fér Samordningsférbundet Vastra Ostergétland
Samordningsférbundets delarsredovisning

Lansstyrelsens beslut om férordnande som forrittare av vigsel

Léansstyrelsens meddelande om att forordnande som vigselforrattare upphor

Revisions forstudie — kommuns arbete med att forebygga, forhindra och uppticka valfardsfusk

Sveriges kommuner och regioner, SKR meddelande: Overenskommelse mellan staten och SKR
— Insatser inom omradet psykisk hélsa och suicidprevention 2023

Sveriges kommuner och regioner, SKR meddelande: Overenskommelse mellan staten och SKR
— Insatser inom omradet psykisk hélsa och suicidprevention 2023

Kommunstyrelsens forvaltnings forslag till beslut

1. Kommunstyrelsen tar del av inkomna meddelanden.

Beslutet skickas till
Akten

Utdragsbestyrkande 1avl



2022-10-21

Mjolby Kommun

Kommunstyrelsen

Byggnads- och rdaddningsnamnden
Kultur- och fritidsnamnden
Miljondmnden

Omsorgs- och socialndimnden
Tekniska nimnden
Utbildningsnidmnden
Kommunfullmiktige

Forstudie: Arbetet med att forebygga, forhindra och uppticka
vilfirdsfusk och vilfirdsbrott

PwC har pa uppdrag av oss, de fortroendevalda revisorerna i Mj6lby kommun,
genomfort en forstudie av kommunstyrelsen och ndmndernas arbete med att forebygga,
forhindra och upptécka valfardsfusk och vilfardsbrott.

Syftet med forstudien dr att ge oss revisorer ett underlag for att kunna ta beslut om
behovet av en férdjupad granskning inom omradet. Forstudien kan ses som en fordjupad
risk- och vésentlighetsanalys.

Efter genomford forstudie ser vi att Mjolby kommun genom saval kommunstyrelse och
namnder har méjlighet att stirka, intensifiera och utveckla arbetet med att forebygga,
forhindra och upptécka vilfardsfusk och vilfardsbrott.

Det handlar bade om att uppritta styrdokument, utveckla arbetet med riskanalyser for att
identifiera prioriterade omraden dar atgérder kan vidtas samt att stirka dels samordningen inom
kommunkoncernen, dels samverkan och erfarenhetsutbytet med andra myndigheter och
kommuner. Vi ser att det finns en rad utmaningar i arbetet som ligger utanfor Mjélbys kommuns
kontroll, sasom en stark sekretesslagstiftning bland annat.

Sammanfattningsvis ser vi foljande huvudsakliga risker i kommunen:

e Att riskanalyser inte genomfors i syfte att identifiera prioriterade omraden med hog risk for
vilfardsfusk/brott pa en kommundvergripande niva eller pa verksamhetsniva.

e Att det inte finns upprittade styrdokument som tydliggér hur kommunen avser att arbeta
med frdgan om vilfardsfusk/brott samt att det finns en upplevd avsaknad av tydliga
definitioner av begreppen.



e Att medvetandegraden och kunskapen kring fragorna ar for lag inom kommunen och inom
vissa av de berérda verksamheterna.

e Att det inte finns ndgon central samordningsfunktion med sarskilt fokus pa fragorna om
vilfardsfusk/brott.

Utifrén genomford forstudie gor vi bedomningen att det inte dr aktuellt med en fordjupad
granskning i nuléget utan att vi avvaktar till dess att kommunen kommit lédngre i sitt arbete med
_dessa fragor.

Vi hoppas att de iakttagelser som gjorts i forstudien och de riskomraden som identifierats
| kan fungera som stod i kommunstyrelsen och ndmndernas fortsatta arbete. Forstudien
| dverlamnas éive'p for kannedom till kommunfullmaktige.

\
N\ \

For iMjéli%y kom}anuns revisorer

h

Yﬁg{re‘QVq]ande ‘, E)rdfdrande Per Petersén, vice ordférande

J

/



Forstudie - Kommunens
arbete med att
forebygga, forhindra och
upptacka valfardsfusk
och valfardsbrott

Mjolby kommun
September 2022

Emma Ekstén, Certifierad kommunal revisor

Sara Sommarin, revisionskonsult



Innehallsforteckning

Sammanfattning

Inledning

Bakgrund

Syfte och fragestallningar

Avgransning

Metod

lakttagelser och kommentarer
Riskanalyser for att medvetandegora och upptacka risker
Styrdokument och rutiner

Rutiner for att atgarda brister
Kommundvergripande samordning av arbetet
Samverkan med andra myndighetsaktorer

Visselblasarfunktion

11

13

14

14
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PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Mjolby kommun genomfort en
forstudie avseende kommunens arbete med att forebygga, forhindra och upptacka
valfardsfusk och valfardsbrott. Syftet med forstudien ar att revisorerna ska fa ett
underlag for att kunna ta beslut om behov av eventuell férdjupad granskning ska
genomféras inom omradet. Férstudien kan ses som en férdjupad risk- och
vasentlighetsanalys inom omradet.

Efter genomfoérd forstudie ser vi att Mjolby kommun genom saval kommunstyrelse och
namnder har mdjlighet att starka, intensifiera och utveckla arbetet med att férebygga,
forhindra och upptacka valfardsfusk och valfardsbrott. Det handlar bade om att uppratta
styrdokument, utveckla arbetet med riskanalyser for att identifiera prioriterade omraden
dar atgarder kan vidtas samt att starka dels samordningen inom kommunkoncernen,
dels samverkan och erfarenhetsutbytet med andra myndigheter och kommuner. Vi ser
att det finns en rad utmaningar i arbetet som ligger utanfér Mjélbys kommuns kontroll,
sasom en stark sekretesslagstiftning.

Svaren och vara kommentarer till fragorna i férstudien redovisas I6pande i rapporten.
Utifran genomford forstudie ar var rekommendation att genomféra en fordjupad
granskning pa temat valfardsbrott/ fusk om 1-2 ar nar kommunen kommit langre i sitt
arbete med fragorna.

Sammanfattningsvis ser vi efter genomford forstudie foljande huvudsakliga risker i
kommunen med att forebygga, forhindra och upptacka valfardsfusk och valfardsbrott:

e Attriskanalyser inte genomférs i syfte att identifiera prioriterade omraden med
hog risk for valfardsfusk/brott pa en kommundvergripande niva eller pa
verksamhetsniva.

e Att det inte finns upprattade styrdokument som tydliggér hur kommunen avser
att arbeta med fragan om valfardsfusk/brott samt att det finns en upplevd
avsaknad av tydliga definitioner av begreppen.

e Att medvetandegraden och kunskapen kring fragorna ar for lag inom
kommunen och inom vissa av de berorda verksamheterna.

e Att det inte finns nagon central samordningsfunktion med sarskilt fokus pa
fragorna om valfardsfusk/brott.
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Inom kommunsektorn ser vi en 6kning av antalet valfardsbrott utifran att kommunen
innehar resurser som ar intressanta for de kriminella aktérerna att komma at. |
forlangningen riskerar detta att leda till samre samhallsservice samtidigt som fortroendet
for staten, myndigheter och naringslivet skadas. Dessa hot paverkar i sin tur centrala
skyddsvarden som invanarnas trygghet, sakerhet och halsa och far aven konsekvenser
for kommunsektorns méjligheter att uppratthalla samhallsviktiga funktioner samt att
manniskors tilltro till demokratiska processer och rattssakerheten urholkas.

SKR definierar begreppet valfardsbrott som nar en extern aktor - féretag eller
privatperson - otillbdrligen utnyttjar kommunala medel fér egen vinning. Enligt SOU
2019:59 kostar valfardsbrott samhallet 18 miljarder kronor arligen. Osakerhetsintervallet
uppgar till 11-27 miljarder kronor. Ekonomisk vinning ar en av de viktigaste drivkrafterna
for organiserad brottslighet. Angrepp pa utbetalande system och brottslighet i form av
undandragande av skatter och avgifter innebar arligen miljardférluster fér staten.

| kommunen hanteras flera viktiga valfardssystem. Kommuner gor utbetalningar till
exempelvis externa assistansutforare, till enskilda i form av ekonomiskt bistand eller till
civilsamhallet i form av olika stdd, till exempel stod till féreningslivet. Vidare gor
kommunen arligen upphandlingar och inkdp fér betydande belopp. | alla dessa delar
finns det risk for oegentligheter och for att kommunen utnyttjas. Det kan réra sig om
bade valfardsfusk i mindre skala, men ocksa valfardsbrott i en mer organiserad och
systematisk skala. Valfardsbrottslighet finns inom hela valfardssystemet, och har sarskilt
uppmarksammats inom omraden som hemtjanst och assistans. Oegentligheter har aven
konstaterats inom flera kommunala omraden. Det finns ocksa risk for att personer pa
insidan, det vill sdga anstallda i kommunen, agerar som sa kallade mdjliggorare. En
mojliggdrare kan exempelvis tipsa vanner, slakt eller bekanta om brister pa insidan och
ge tips pa upplagg i syfte att utnyttja systemet. Det kan ocksa handla om anstalld som
har otillaten bisyssla i till exempel ett foretag som tillhandahaller hemtjanst i kommunen.

Revisorerna i Mjélbys kommun vill med anledning av detta genomféra en forstudie for
att erhalla kunskap rérande om kommunens arbete med att férebygga, forhindra och
upptacka valfardsfusk och valfardsbrott.

Forstudien ska ge en bild av kommunens arbete med att forebygga, férhindra och
upptacka valfardsfusk och valfardsbrott. Syftet med forstudien ar att revisorerna ska fa
ett underlag for att kunna ta beslut om behov av eventuell férdjupad granskning ska
genomféras inom omradet. Forstudien kan ses som en foérdjupad risk- och
vasentlighetsanalys inom omradet.



Forstudien ska besvara féljande fragestallningar:

1. Hur arbetar kommunen med riskanalyser for att medvetandegdra och upptacka
risker kopplat till valfardsfusk och valfardsbrott?

a. Har kommunen identifierat och bedomt inom vilka omraden riskerna och
hoten finns?

2. Finns det faststallda styrdokument som stoéd i arbetet med att férebygga, forhindra
och upptacka valfardsfusk och valfardsbrott?

3. Hur arbetar kommunen med att atgarda de brister som upptackts i syfte att
forebygga valfardsfusk och valfardsbrott?

4. Samordnas kommunens arbete med att férebygga, férhindra och upptacka
valfardsfusk och valfardsbrott, eller ligger ansvaret pa respektive verksamhetsdel?

5. Hur ser kommunens samverkan ut med andra myndighetsaktorer i syfte att
férebygga, forhindra och upptacka valfardsfusk/brott samt utbyta erfarenheter med
andra?

6. Har kommunen en visselblasarfunktion och ar den i sa fall kand?

Forstudien avgransas till att dversiktligt kartiagga kommunens arbete med att férebygga,
forhindra och upptacka valfardsfusk och valfardsbrott. Vidare avgransas forstudien till att
utéver det kommundvergripande perspektivet belysa féljande fyra omraden:

Utbetalningar till enskilda i form av ekonomiskt bistand
Utbetalningar till externa utférare i form av personlig assistans
Utbetalningar till civilsamhallet i form av foreningsstod
Upphandling- och inkdpsfunktionen

| alla dessa fyra omraden har perspektivet interna oegentligheter inkluderats, det vill
saga mojliggorare i form av anstéllda pa insidan i den kommunala organisationen som
genom en aktiv handling eller genom passivitet hjalper till i samband med valfardsfusket
eller valfardsbrottet.

Forstudien har genomforts genom en enkatstudie, gruppintervjuer och dokumentstudier
av rutiner och styrdokument.

Enkatstudien genomférdes med hjalp av ett webbaserat enkatverktyg. Respondenterna
utgjordes av bl.a. handlaggare och enhetschefer inom omradena ekonomiskt bistand,
personlig assistans, féreningsstdd och upphandling- och inkdp samt kommunledningen.

Enkaten slutférdes av 24 personer motsvarande 71 procent.
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Inom ramen for forstudien har féljande funktioner intervjuats:

Kommunovergripande
e Ekonomichef, kommunstyrelsens forvaltning
e Sakerhetschef, kommunstyrelsens férvaltning

Ekonomiskt bistand
e T.f. Verksamhetschef Individ- och familjeomsorg
e Enhetschef Vuxen

Personlig assistans
e T.f. Verksamhetschef LSS

Foreningsstod
e Fodrvaltningschef, kultur- och fritidsférvaltningen.
e Handlaggare for bidragsfragor, kultur- och fritidsférvaltningen.

Inkdp- och upphandlingsfunktion
e Inkdpsstrateg, kommunstyrelsens forvaltning

De intervjuade har haft méjlighet att sakgranska innehallet i rapporten.

Vi har inom ramen for forstudien efterfragat bl.a. styrdokument, rutiner och annan
relevant information utifran faststalld projektplan och revisionsfragor.

pwc



i

pwc

Hur arbetar kommunen med riskanalyser for att medvetandegéra och
upptécka risker kopplat till vélfardsfusk och vélfardsbrott?

| SKR:s rapport fran 2021, “Valfardsbrott och otillaten paverkan - intervjustudie”
faststalls att genomférandet av riskanalyser ar ett viktigt verktyg i det férebyggande
arbetet for att identifiera svagheter i organisationen och i de egna verksamheterna.
Samtidigt lyfts i rapporten att flertalet kommuner uppger att det férebyggande arbetet ar
eftersatt.

Kommundvergripande

Av de genomforda intervjuerna framgar att det inte genomforts riskanalyser med sarskild
fokus pa valfardsfusk och valfardsbrott, varken pa kommundvergripande niva eller inom
forstudiens respektive fokusomraden. Vidare anges att fokusomradet valfardsbrott inte
drivs fran centralt hall eller ar uppe pa den s.k. “dagliga agendan”. Daremot redogérs att
riskanalyser samt diskussioner genomférs kopplade till angransande omraden, ex.
ekonomiskt bistand, och dessa har inte gett indikationer pa att valfardsbrott skulle vara
ett uppenbart riskomrade.

Ekonomiskt bistand

Vid intervju med representanter fér fokusomradet ekonomiskt bistand anges att inga
renodlade riskanalyser med fokus pa valfardsbrott genomférts men att olika omraden,
sasom utbetalningar, har lyfts for diskussion. Vidare anges att inga sarskilda utbildningar
riktade mot valfardsfusk genomfors.

Foreningsbidrag

Av intervju med representanter for fokusomradet féreningsbidrag anges att det i
dagslaget inte upprattas riskanalyser kopplade till valfardsbrott. Inte heller, enligt de
intervjuades kannedom, forekommer det diskussioner inom forvaltningen om
valfardsbrott eller valfardsfusk. Samtidigt framhalls att det finns en god kdnnedom om de
olika féreningarna och att vid de fall felaktigheter pavisats har de retts ut och foljts upp.
Aven tillracklig kunskap for att upptacka felaktigheter bedéms finnas inom kommunen.

Personlig assistans

Att det skulle finnas upprattade riskanalyser har inte framkommit under var granskning.
Inte heller har det framgatt att utbildningar inom valfardsbrott/fusk genomférts. Daremot
anges att kontrollen inom kommunen ses som god och att inga oegentligheter
uppmarksammats.

Upphandling och inkop
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Upphandlingsverksamheten i Mj6lby kommun bestar av en inkdpsstrateg. Av intervju
anges att verksamheten ar en del av en samverkan mellan kommunerna Mjolby,
Boxholm, Motala, Vadstena, Ydre och Odeshdg. Verksamheten bedrivs alltsa inte helt i
egen regi. Vid intervju anges att olika natverk, bl.a. ett inkdpsnatverk finns men att
diskussioner kopplade till sarskilt valfardsbrott och valfardsfusk inte forekommer. Inte
heller anges att det férekommit utbildningar inom granskningsomradet de senaste aren
(sedan ar 2018). Samtidigt framhalls att inga oegentligheter uppmarksammats.

Inom ramen foér granskningen har en enkat distribuerats innehallande ett flertalet
pastadenden, som omnamnts i metoddelen. Svaren redovisas nedan pa
kommundvergripande niva:

Diagram 1: “Kommunen har identifierat, bedémt och dokumenterat inom vilka omraden
riskerna och hoten finns”.

0% 25% 50% 75% 100%
B Instimmer helt Instdmmer i stor grad

Instammer i liten grad [ Instammer inte alls [ Vet ej

Av svaren framgar att en majoritet av respondenterna antingen ar osékra (50 procent)
eller instammer i liten eller ingen grad (29 procent). Svaren ar i linje med det som de
intervjuade anger.

Diagram 2: “Jag bedémer att kommunens férmaga att upptacka valfardsfusk och
valfardsbrott ar god”.

13 33 29 25
13| 25

0% 25% 50% 75% 100%
B Instdmmer helt Instdmmer i stor grad

Instammer i liten grad [ Instammerinte alls [ Vet ¢j

Av svaren framgar att 46 procent av respondenterna instammer helt eller i stor grad att
kommunens férmaga att upptacka valfardsbrott eller valfardsfusk ar god. En majoritet ar
daremot osakra eller instammer i liten grad i pastadendet (54 procent).

Enligt SKR:s rapport Vélfardsbrott och ofillaten paverkan (2021) ar riskanalyser som
syftar till att identifiera svagheter i organisationen en av de viktigaste verktygen i det
férebyggande arbetet mot valfardsbrott. Vi ser att det inte upprattats nagon
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kommungemensam eller verksamhetsspecifik riskanalys som sarskilt ror risken for
valfardsfusk/brott.

| den myndighetsgemensamma lagesbilden om organiserad brottslighet ar 2021 lyfts att
kriminella féretag utnyttjar de svenska valfardssystemen. Féretag som styrs av
kriminella kan ge sken av att bedriva en legal verksamhet inom manga olika branscher.
Men foretagen utgor i sjalva verket en fasad for att kriminella till exempel ska kunna
importera arbetskraft fran tredje land, anséka om och fa bidrag utbetalade och lura det
svenska skattesystemet. P& sa satt ar det viktigt med en kommundvergripande
helhetsbild kring fragorna.

Sammantaget indikerar svaren i forstudien pa ett behov av att intensifiera och utveckla
arbetet med riskanalyser kopplat till valfardsfusk/brott, saval pa en
kommundovergripande niva som inom respektive verksamhet.

Finns det faststéllda styrdokument som stéd i arbetet med att
férebygga, férhindra och upptécka valfardsfusk och vélfardsbrott?

| SKR:s rapport fran 2021, “Valfardsbrott och otillaten paverkan - intervjustudie” framgar
att manga kommuner saknar systematik for att upptacka fusk. Bl.a. uppges att en del
handlaggare kadnner sig ensamma och utsatta i avsaknad av vagledning och tydliga
riktlinjer.

Kommunodvergripande
I enkaten som distribuerades behandlades styrdokument och rutiner. Den
kommunaovergripande svarsfordelningen redovisas nedan.

Diagram 3: “Jag upplever, utifran mitt arbete och yrkesroll, att det finns tydliga
styrdokument och rutiner gallande arbetet med att forebygga, upptacka och folja upp
valfardsfusk och valfardsbrott”.

25 46 4 25
0% 25% 50% 75% 100%
B instammer helt Instdmmer i stor grad

Instammer i liten grad [ Instdmmer inte alls [l Vet e

Av resultatet som framgar instdammer den dvervagande majoriteten (75 procent)
antingen i liten eller ingen grad i att det finns tydliga styrdokument och rutiner, varav 25
procent inte vet.



Diagram 4: “Hur val anpassade bedémer du, utifran ditt arbete och yrkesroll, att
kommunens handlaggningsprocesser och rutiner ar for att forebygga, férhindra och
upptacka valfardsfusk och valfardsbrott?”.

0% 25% 50% 75% 100%
@ Helt anpassade Till stor del anpassade

Till liten del anpassade [ Inte alls anpassade [ Vet ¢j

Av resultatet framgar att halften (50 procent) instammer i pastadendet om att kommunens
handlaggningsprocesser och rutiner for att férebygga, férhindra och upptacka
valfardsfusk och valfardsbrott ar val anpassade.

Enligt de intervjuade finns inga sarskilda styrdokument med fokus pa specifikt
valfardsbrott. Daremot anges att styrdokument kopplade till angransande omraden,
sasom mutor och jav samt handlingsplan for trygghet, finns. Enligt SKR:s rapport fran
2021 anvander sig garningspersoner inom foretag framforallt mutor och andra
otillbérliga erbjudanden for att otillborlig paverka en annan part. Inom ramen for
granskningen har vi tagit del av féljande dokument pa kommundvergripande niva:

e Handlingsplan for trygghet och sakerhet 2019 - 2022 (antagen av
kommunfullmaktige).

e Program for uppfdljning av privata utférare (antagen av kommunfullmaktige).

e Riktlinjer om representation, gavor, mutor och jav (antagen av kommunstyrelsen).

e Upphandlingspolicy och tillhérande riktlinjer (antagen av kommunfullmaktige)

Handlingsplanen faststaller dvergripande hur kommunen ska arbeta forebyggande,
planerande “allt fran vardagsolyckor till allvarliga samhallsstérningar”. Planen beskriver
aven hur kommunen ska arbeta brottsférebyggande. Programmet fér uppféljning av
privata utférare tydliggdr bl.a. nAmndernas ansvar och planen fér uppfdljning.
Riktlinjerna om representation, gavor, mutor och jav syftar till, enligt det upprattade
dokumentet, vara ett stdd i arbetet och galler samtliga anstallda och fortroendevalda. |
styrdokumentet beskrivs bl.a. representation, redovisningsprinciper, gavor och mutor
och hur dessa bor hanteras. Syftet med upphandlingspolicyn anges vara att
sakerstalla att all upphandling genomférs pa ett professionellt satt som tillgodoser
kommunens behov av varor, tjanster och entreprenader. Bl.a. beskrivs
upphandlingsetiken, den kommunala samverkan och inkdpsprocessen.

Under kommunstyrelsens sammantrade 2021-10-27 § 235 beslutades att faststalla
kommungemensamma internkontrollmoment for 2022. Bland momenten finns ett med
baring pa granskningens fokusomraden: Att det finns rutiner fér hot och valdssituationer
som sakerstaller en saker hantering av personer som tar sig in i kommunala
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verksamhetslokaler och upptrader hotfullt. Vid tillfalle for granskningen hade ingen
uppfdljning redovisats da insamling av data pagar.

Av de intervjuade framhalls att vid de fall indikationer om att valfardsbrott skulle
férekomma finns bra rapporteringsmajligheter sdésom genom ekonomiadministratérerna,
vid de forvaltningsévergripande ekonomtraffarna eller vid de politiska utskottets
sammantraden. Ekonomtraffarna genomférs manadsvis och utskottet sammantrader
varje kvartal enligt uppgift. Samtidigt framférs av flera att avsaknaden av tydliga riktlinjer
och rutiner med koppling till valfardsbrott och valfardsfusk ses som den stdrsta
utmaningen for att férhindra valfardsbrott och valfardsfusk.

Ekonomiskt bistand

Av de intervjuade anges att inga strukturer, riktlinjer eller systematik finns gallande
rapportering vid misstanke av valfardsbrott och valfardsfusk, utdéver att den som
identifierar brott ska rapportera till sin arbetsledare. Daremot uppges att vissa rutiner
finns kopplade till misstanke om, och upptackt av, bidragsbrott. Ex. anges att kommunen
kan samla in uppgifter (sdsom kontoutdrag fran bank for att kontrollera att de utgifter
som uppgetts stdmmer) och géra hembesdk. Hembesdk kan vara relevant vid
misstanke om att en person felaktigt uppgett att denne lever ensam. Hinder som kan
uppsta for att upptacka brott, enligt intervju, ar att anonyma hembesok inte ar tillatna,
utan maste foranmalas. Ett annat hinder ar att enbart det som framgar i ansdkan kan
kontrolleras/verifieras, inget annat. Detta i sin tur leder till att helhetsbilden inte alltid
framkommer eller beaktas. En anledning till att tydliga strukturer for rapportering av brott
saknas beskrivs vara mot bakgrund av att alla &renden ar individuella. Det vill sédga att
alla arenden hanteras olika.

| SKR:s rapport fran 2021, “Valfardsbrott och otillaten paverkan - intervjustudie” anges
att en dvervagande del av de intervjuade uppger att sekretesslagstiftningen utgér ett
viss hinder i arbetet mot valfardsbrott. Framférallt vitthar manga, enligt rapporten, om att
det finns en osakerhet kring var granserna gar for vilken information som far delas och
att radslan for att gora fel leder till att manga “haller sig langt innanfor gransen”.

Av de intervjuade framfors medhall kring att lagstiftningen kan utgora ett hinder for att
upptacka och rapportera brott. Samtidigt anges att kommunen arbetar med samtycke
och pa sa satt (till viss del) undviker att hindras av lagen.

Foreningsbidrag

Vid intervju anges att det finns en upparbetad rutin for hur féreningar granskas.
Exempelvis beskrivs att féreningar vars ansokta bidrag éverstiger féregaende ars
summa granskas i syfte att kontrollera den bakomliggande orsaken. Dartill uppges att
stickprov tas, att féreningar som uppvisar avvikelser foljs upp nastkommande ar samt att
underlag i form av revisions- och verksamhetsberattelser och balansrakningar
efterfragas.
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Gallande dokumenterade riktlinjer och rutiner specifikt kopplade till valfardsbrott anges
att sddana i dagslaget inte finns.

Personlig assistans

Att faststallda styrdokument finns som stdd i arbetet med att férebygga, férhindra och
upptacka valfardsfusk och valfardsbrott har inte framkommit i var granskning. Daremot
anges att riktlinjer kopplat till avslag av ansdkan finns, dessa har vi dock inte erhallit.

Upphandling och inkop

Som beskrivits under avsnittet “Kommundvergripande” ovan har vi inom ramen for
granskningen erhallit en upphandlingspolicy i vilket avsnittet “Upphandlingsetik” framgar.
Avsnittet lyfter inte valfardsfusk eller valfardsbrott konkret, daremot beskrivs flertalet
etiska riktlinjer som paverkar risker for valfardsfusk och valfardsbrott. Bl.a. framgar att:

e Tumregeln ar att inget samroére far forekomma med leverantérer under tiden for
upphandling.

e Vid en misstankt javsituation ska den javiga personen ersattas.

Att det skulle finnas andra dokumenterade rutiner eller riktlinjer kopplade sarskilt till
valfardsbrott har inte framkommit i var granskning.

Vi ser att det inte finns nagra kommundévergripande eller namndspecifika styrdokument
som specifikt ror valfardsfusk/brott, men att det finns andra styrdokument och rutiner
som har baring pa omradet. Exempel ar riktlinjer om representation, gavor, mutor och
jav, inkdps- och upphandlingspolicy samt olika verksamhetsspecifika rutiner och
processbeskrivningar. Av enkatresultatet framgar att 75 procent av respondenterna
instdmmer antingen i liten grad, i ingen grad eller ar osakra pa huruvida det finns tydliga
styrdokument och rutiner gallande arbetet med att férebygga, upptacka och folja upp
valfardsbrott.

| intervjuerna som genomforts i samband med SKR:s rapport Vélférdsbrott och otillaten
paverkan (2021) framgar att de kommuner som kommit langst i arbetet med att
bekadmpa valfardsbrott har kopplat ihop valfardsbrotten med det brottsférebyggande
omradet genom att uppratta sarskilda styrdokument. Av den anledningen kan det vara
relevant for kommunen att se éver behovet av sarskilda styrdokument pa omradet.

Hur arbetar kommunen med att atgérda de brister som upptackts i
syfte att férebygga vélfardsfusk och vélfardsbrott?

Som beskrivits under fraga 2 framgar att inga dokumenterade riktlinjer eller upparbetade
strukturer finns inom verksamheterna med fokus pa valfardsbrott och valfardsfusk.
Daremot anges att riktlinjer och rutiner finns inom angransande omraden sasom
bidragsbrott samt mutor och jav. Som beskrivits under fraga 1 har inga sarskilda
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indikationer om att det skulle forekomma valfardsfusk eller valfardsbrott framkommit
under var granskning.

Att det skulle finnas rutiner for att atgarda upptéackta brister i syfte att forebygga
valfardsbrott eller valfardsfusk har heller inte framkommit.

Inom ramen for var granskning har vi genomfért en protokollgranskning av
kommunstyrelsens protokoll for perioden 2021-05 - 2022-08 med baring pa atgarder och
valfardsbrott och valfardsfusk. Vid tidpunkt for granskningen var sammantradet i juni det
senast genomforda. Utifran granskningen noteras inga konkreta atgarder med baring pa
valfardsfusk eller valfardsbrott. Som framgar i revisonsfraga 2 beslutade
kommunstyrelsen i slutet av ar 2021 att faststalla kontrolimomentet: Att det finns rutiner
for hot och valdssituationer som sakerstaller en saker hantering av personer som tar sig
in i kommunala verksamhetslokaler och upptrader hotfullt. Uppféljning av
internkontrollplanen har annu inte upprattats da insamling av data pagar.

Diagram 5: “Jag upplever att det bedrivs ett systematiskt arbete med att upptacka,
férhindra och férebygga valfardsfusk och valfardsbrott i kommunen”.

4 29 21 4 42
0% 25% 50% 75% 100%
B Instdmmer helt InstAmmer i stor grad

Instammer i liten grad [ Instdmmer inte alls [ Vet gj

Av resultatet framgar att majoriteten av respondenterna antingen instammer i liten grad,
inte alls eller &r osakra gallande huruvida det bedrivs ett systematiskt arbete med att
upptacka, foérhindra och forebygga valfardsfusk och valfardsbrott i kommunen.

Vi ser utifran enkatresultatet att en stor del av de verksamheter som ingar i denna
forstudie inte upplever att det bedrivs ett systematiskt arbete med att upptacka, férhindra
och férebygga valfards fusk och valfardsbrott. Daremot framkommer det att det det finns
styrdokument, rutiner och arbetssatt som angransar till valfardsbrott och valfardsfusk
samt att inga indikationer uppmarksammats gallande att det skulle férekomma
valfardsbrott eller valfardsfusk inom kommunen.

Utifran var forstudie ser vi daremot att det finns ett behov av att inom kommunen dels
definiera valfardsfusk/brott, dels systematisera arbetssattet kopplat till att identifiera,
uppmarksamma och atgarda fusk/brott.
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Samordnas kommunens arbete med att férebygga, férhindra och
upptécka vélfardsfusk och vélfardsbrott, eller ligger ansvaret pa respektive
verksamhetsdel?

Som beskrivits i rapporten finns samverkansforum inom kommunen. Exempelvis finns
det forvaltningsdvergripande ekonomtraffarna (se revisionsfraga 1) som sammantrader
manatligen. Ett annat natverk som finns ar inkdpsnatverket kopplat till upphandling (se
revisionsfraga 2). Av representanter for granskningens fokusomraden rader enighet
kring att det inte finns ett forvaltningsévergripande samarbete med tydligt fokus mot att
férebygga, forhindra och upptacka valfardsfusk och valfardsbrott. Att motsvarande
samarbete inom forvaltningarna skulle forekomma har heller inte framkommit inom
ramen for granskningen.

Diagram 6: “Jag upplever att kommunens arbete med att férebygga, férhindra och
upptacka valfardsfusk och valfardsbrott samordnas mellan namnder och férvaltningar pa
ett tillrackligt satt”.

17 33 17 33

0% 25% 50% 75% 100%
B Instammer helt Instammer i stor grad

Instammer i liten grad [ Instdmmer inte alls [l Vet g

Av resultatet framgar att en majoritet av respondenterna antingen instammer i liten grad,
inte alls eller inte vet huruvida kommunens arbete med att férebygga, férhindra och
upptacka valfardsfusk och valfardsbrott samordnas mellan namnder och férvaltningar pa
ett tillrackligt satt.

Vi kan inte se att det finns nagon formaliserad, kommundévergripande samordning av
kommunens arbete med att férebygga, férhindra och upptacka valfardsfusk och
valfardsbrott. Daremot noterar vi att det finns andra samverkansforum dar
férvaltningar/namnder har méjlighet att samverka inom.

| sammanhanget kan ndmnas att det finns kommuner som inrattat centrala
samordningsfunktioner i syfte att effektivisera och starka arbetet som sker i forvaltningar
och bolag, men aven i syfte att stdrka samordningen med nationella myndigheter.
Fragan om en central samordningsfunktion ar en fraga som Mjélby kommun kan utreda
om det finns forutsattningar och vinster med att inféra.
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Hur ser kommunens samverkan ut med andra myndighetsaktérer i
syfte att férebygga, férhindra och upptécka vélfardsfusk/brott samt utbyta erfarenheter
med andra?

Som beskrivits i revisionsfraga 4 finns inga forvaltningsévergripande samarbeten med
tydligt fokus pa att forebygga, forhindra och upptacka valfardsfusk och valfardsbrott.
Mellan de intervjuade rader enighet kring att inget motsvarande arbete sker i samverkan
med andra myndighetsaktorer. Daremot framgar av de intervjuade pa
kommundvergripande niva att annan samverkan finns sdsom regional samverkan i
Ostergotland samt med polisen.

Av svaren som inkommit via enkatverktyget anges ytterligare att samverkan exempelvis
sker med andra myndigheter vid upphandlingar, med Forsakringskassan och med
Skatteverket.

Vi ser att Mjolby kommuns verksamheter pa olika satt har kontakt, natverk och
erfarenhetsutbyten med andra myndighetsaktorer liksom andra kommuner och aktorer
genom olika natverk. Samverkan beskrivs dock inte vara formaliserad med ett sarskilt
fokus just pa valfardsfusk/brott, &ven om dessa fragor berérs pa olika satt i kontakt med
saval andra myndigheter och kommuner.

Har kommunen en visselblasarfunktion och &r den i sa fall kdnd?

Ny visselblasarlag paverkar kommuner

Den 23 oktober 2019 antogs EU-direktivet (EU 2019/1937) om skydd fér personer som
rapporterar om Overtradelser av unionsratten (det sk. visselblasardirektivet). Direktivet
tradde i kraft den 16 december samma ar. Av direktivet framgar att medlemslanderna
ska ha inforlivat det i sin nationella lagstiftning senast den 17 december 2021. Sverige
har aven sedan tidigare en lag som skyddar arbetstagare som slar larm om allvarliga
missférhallande mot repressalier. Till féljd av EU-direktivet fattade Riksdagen den 29
september 2021 beslut om att anta en ny, mer omfattande lag om skydd for personer
som rapporterar om missférhallanden. Lagen om skydd fér personer som rapporterar
om missférhéallanden (2021:890), aven kallad visselblasarlagen, tradde i kraft den 17
december 2021. Enligt lagen behéver kommuner ha inrattat interna rapporteringskanaler
och forfaranden for att hantera och félja upp inkomna rapporter den 17 juli 2022.
Kommuner far dela interna rapporteringskanaler och férfaranden med andra kommuner
och med kommunala bolag, stiftelser och foreningar. Arbetsmiljéverket ska utdva tillsyn
Over att verksamhetsutdvare inrattar interna rapporteringskanaler och férfaranden. Den
17 december 2021 skedde aven vissa forandringar i offentlighets- och sekretesslagen
vilket kommer att medféra att uppgifter om enskilda personer i uppféljningsarenden i
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enlighet med den nya visselblasarlagen sekretesskyddas. Sekretessen galler bade
uppgifter om den som rapporterar och andra enskilda personer som utpekas i arendet.

| den nya visselblasarlagen stalls det krav pa hur inkomna rapporter om
missforhallanden ska hanteras. Vidare innebar den nya lagen att det ska inféras
sarskilda kanaler for rapportering av missforhallanden och att uppgifter om
visselblasares identitet ska omfattas av sekretess. Detta ar nytt jamfort med dagens
reglering, och innebar ett battre skydd fér den enskilde och tydligare krav pa hur
uppgifter som rapporteras ska hanteras. Det ska aven finnas ett skydd mot repressalier
som riktas mot personer som bistar vid rapporteringen, mot personer som har koppling
till den rapporterande personen eller mot juridiska personer som den rapporterande
personen ager, arbetar for eller pa annat satt har koppling till i ett arbetsrelaterat
sammanhang. Daremot galler inte skyddet fér personer som rapporterar i egenskap av
t.ex. elever, patienter eller medborgare i allmanhet dvs. personkategorier som inte har
nagon form av arbetsmassig relation till verksamhetsutévaren.

Lagen galler vid rapportering i ett arbetsrelaterat sammanhang av information om
missforhallanden som det finns ett allmanintresse av att de kommer fram. Det kan galla
ett handlande eller en underlatenhet att géra nagot. Kravet pa allmanintresse innebar att
rapportering om forhallanden som enbart rér personens egna arbets- eller
anstallningsférhallanden normalt sett inte omfattas av skyddet. Sadana fragor bor istallet
hanteras enligt de vanliga mekanismer som finns inom arbetsratten och
arbetsmiljoratten.

Rapporterna ska kunna lamnas skriftligt, muntligt och vid fysiskt méte. Den
rapporterande personen ska fa en bekraftelse pa att rapporten tagits emot inom sju
dagar. Aterkoppling ska sedan ges i skalig omfattning och senast inom tre manader efter
bekraftelsen.

Ett 20-tal myndigheter ska, utdver en intern rapporteringskanal, aven tillhandahalla
externa rapporteringskanaler. Till skillnad fran en intern rapporteringskanal gor en extern
rapporteringskanal det mojligt for arbetstagare att sla larm till en statlig myndighet som
har utsetts av regeringen. En kommun har inte skyldighet, utifran lagens 6 kap 1 §, att
ha externa rapporteringskanaler.

Behovet av visselblasarfunktion

Behovet av en visselblasarfunktion stéds av en studie gjord av BRA (2019). | studien
pavisas en tystnadskultur dar anstallda inom rattsvasendet undviker att uppmarksamma
brott och oegentligheter pa sin arbetsplats pa grund av att man vill varna om sin
arbetsplats rykte eller inte vagar lyfta fel eller oegentligheter. Enligt SKR:s rapport (2021)
forekommer sadan tystnadskultur aven inom kommunal sektor. Av studien framgar att
vissa kommunanstallda tjansteperson upplever en oro kopplat till att driva fragor om
valfardsbrott. | synnerhet om det rér sig att om att synliggéra eventuella interna brister
eftersom detta, enligt nagra intervjupersoner, skulle kunna leda till utfrysning.

Mjolby kommuns arbete med att infora visselblasarfunktion

e
pwc
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Vid intervjuer framkom att en visselblasarfunktion holl pa att implementeras med stéd av
en extern aktér (KPMG). Av de intervjuade framgick att flertalet inte kande till att en
funktion holl pa att implementeras. Vid tidpunkt for faktagranskning hade funktionen
paborjats. Pa kommunens hemsida framgar information om systemet och hur
rapportering sker.

Avseende behovet av en visselblasarfunktion rader enighet kring att kommunen och
dess verksamheter ar 6ppen och att de intervjuade kanner sig trygga i att rapportera
oegentligheter om sadana skulle uppmarksammas. Samtidigt framhalls att det ar viktigt
att majlighet till anonymitet finns.

Vid tidpunkt fér granskningen fanns ingen formaliserad visselblasarfunktion i
kommunen. Vi sag dock att ett arbete pagick inom kommunen med att inféra en
visselblasarfunktion enligt lagens intentioner, med malsattningen att den ska vara inford
under sommaren 2022. Vid tidpunkt for faktagranskning hade funktionen
implementerats.

13 september 2022

Emma Ekstén

Carin Hultgren

Certifierad kommunal revisor Certifierad kommunal revisor

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) p& uppdrag
av Mjélbys kommuns revisorer enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan fran den
2022-02-08. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela
eller delar av denna rapport.
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