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1. Kommunfullmdktiges
mal till ndmnden

1.1 Kommunfullmdktiges mal 1 till némnden

Mjolby ska vara en attraktiv och trygg kommun att bo, verka och leva i. Andelen medborgare

som uppger att de kan rekommendera andra att bo hér dr hogre &n riksgenomsnittet.

Nulége: 72 % i Mjolby kommun, 62 % i riket. Medborgarundersokning 2021

Motivering

Att medborgare rekommenderar andra att flytta till kommunen borgar indirekt for att de tycker
att Mjolby kommun ar attraktivt och tryggt att bo, verka och leva i. Malet knyter an till alla tre
omraden i visionen. Kommunstyrelsens ambition ar att de globala hallbarhetsmalen ska
genomsyra kommunens arbete for ett mer inkluderande, tryggt och klimatsmart samhaille.
Genom att skapa forutsittningar for mark- och vattenanvandning, som bidrar till ett jamlikt

samhalle med blandad bebyggelse, tillgdanglig offentlig service och tillvaratagande av
naturvarden bidrar vi till en positiv utveckling. Vi bygger ett samhaélle dar den lokala

utvecklingen och attraktionskraften tas tillvara for tillvaxten och dér kunskapen om och det
forebyggande arbetet for en god folkhilsa bidrar till goda levnadsvanor hos befolkningen.
Genom att samverka med samhadllets olika aktorer och ta tillvara den starka utvecklingskraft

som rader ska malbilderna i kommunens vision realiseras.

1.1.1 Uppfolining av aktiviteter och projekt
Aktivitet och kort beskrivning

P=projekt, A=aktivitet, F=forstudie
Nuldge markeras med Ej inledd, Pagar eller Klart

Ansvarig

Samverkan
med
/kommentar

Aktiviteter for att prioritera samhdllsviktiga
verksamheter i hdndelse av elbortfall (Styrel) (A)

Kommunledningskontoret

Alla
férvaltningar

Analysera samhdllsviktig verksamhet infér Klart Kommunledningskontoret | Alla
kontinuitetsplanering (A) férvaltningar
Uppratta riktlinjer for informationssdkerhet enligt Pagér Kommunledningskontoret | Alla
genomfdrandeplan (P) férvaltningar
Krigsorganisation inkl. krigsplacering (P) Pagar Kommunledningskontoret | Alla
férvaltningar
Administrera EU-valet (P) Klart Kommunledningskontoret | -

1.1.2 Kommentar T2

Lansstyrelsen, tillsammans med kommunerna i ldnet fortsatter med prioriteringen av sam-
héllsviktiga verksamheter i handelse av elbortfall. En 6versyn sker nu av kommunernas




framtagna prioriteringar. Metoden som anvénds kallas for styrel och har tagits fram av
Energimyndigheten tillsammans med MSB och Svenska Kraftnat for att samhallsviktiga
elanvandare ska kunna identifieras och prioriteras.

Analyser for kontinuitetsplanering av samhallsviktiga verksamheter har genomforts.
Resultatet har presenterats for kommunens ledningsgrupp. Under hosten genomfors
utbildningar och workshops som syftar till att det till arsskiftet ska finnas kontinuitetsplaner
for alla samhallsviktiga verksamheter.

Det finns ett forsta utkast till riktlinjer for informationssiakerhet. Dokumentet beskriver bade
organisation och arbetssétt och ska fungera som stdd till verksamheterna. Det framtagna
styrdokumentet ska stimmas av med sakkunniga. Dérefter far stillning tas till behovet av en
formell remissrunda.

Krigsorganisation med bland annat krigsplacering fortsatter &ven under ar 2024. Har ingar att
utbilda organisationen i civilt forsvar och att trimma krisorganisationen till att fungera som en
krigsorganisation. Under varen genomfordes en halvdags grundutbildning i civilt forsvar
riktad till kommunens alla chefer. Kommunens chefer har blivit krigsplacerade vilket de inom
kort kommer informeras om.

EU-valet dr genomfort och har vunnit laga kraft. Cirka 160 rostmottagare arbetade i EU-valet
fordelade pa 18 valdistrikt och 5 fortidsrostningslokaler. Samtliga genomgick en obligatorisk
valutbildning. Atgérder for 6kad valsikerhet genomfordes. Mobleringen av vallokalerna sags
over i syfte att bibehalla och stiarka valhemligheten. Budgeten holls inom tilldelad ram. Under
hosten genomfors ett avslutande sammantrdde med valndmnden for utvardering och
summering,.

1.2 Kommunfullmdktiges mal 2 till nédmnden

I kontakt med kommunen ska invanare, besokare och néringsidkare pa ett enkelt sétt hitta
information och fa basta majliga bemé&tande och service. Mjolby kommun ska placera sig
bland de 20 % basta kommunerna som deltar i SKR:s! matning INSIKT N&jd kundindex for
foretagarnas bedomning av service i myndighetsutévningen totalt.

Nulédge: Mjolby kommun ligger pa totalindex 68 (skala 1-100) och ligger darmed bland de 7 % séamsta
kommunerna av 195 deltagande i métningen 2022. (Nya siffror i april 2024)

Motivering

I omradet livsvillkor framhalls vikten av att kunna gora sin rost hord och att vi kdnner tillit till vara
medmanniskor och samhéllet i stort. En forutsattning for att kunna gora sin rost hord ar att pa ett
enkelt satt kunna hitta information om kommunens verksamheter och utveckling. Vi ska ocks3,
enligt omradet livskraft, vara den starkaste tillvixtmotorn i véstra Ostergdtland. For att bidra till
detta prioriterar kommunen att medborgare, néaringsliv och féreningar far ett professionellt
bemdtande och en god service i kontakterna med Mjolby kommun. Varje r mater SKR hur néjda
foretagen, foreningar och medborgare d4r med kommunernas service och myndighetsutdvning.
Ytterligare matningar pa service och bemd&tande genomfors i verksamheterna. Insiktsmatningen
fokuserar pa den kontakt ovanstadende haft nér de soker olika tillstdnd, exempelvis
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serveringstillstand, bygglov eller brandtillsyn av verksamheterna. Resultatet anvands sedan som ett
verktyg for fortsatta forbattringar av bemotande och service.

1.2.1 Uppfdljning av aktiviteter och projekt
Aktivitet och kort beskrivning. a Ansvarig Samverkan med
P=projekt, A=aktivitet, F=forstudie /kommentar

Nuldge markeras med Ej inledd, Pagar eller Klart

Upparbeta kontinuitet samt utveckla arbetet kring Agd Naringslivskontoret | Mk, Osf, Sbf,
service och bemétande vid myndighetsutévning. (A) Origo Group, SKR,
Svenskt naringsliv

Framtagande och implementering av samlad Pagar Marknad och Alla férvaltningar
overgripande riktlinje for marknad och kommunikation
kommunikation (P)

1.2.2 Kommentar T2

M;jo6lby kommuns resultat i SKR:s undersokning Insikt N6jd kundindex (foretagarnas
helhetsbedomning av servicen i myndighetsutovningen) for 2023 presenterades under april.
Resultatet forbattrades ndgot jamfort med den laga nivan 2022. Arbetet med att utveckla service
och bemotande vid myndighetsutovningen pagar bland genom frukostmdten med foretagare
och foretagsbesok. Under hosten kommer forvaltningarna ta fram handlingsplaner som syftar
till att skapa samsyn om och ldra av varandra i frdgor som ror service och bemétande bade
allmant och inom myndighetsutovningen. Under hosten ska en handlingsplan for ett forbattrat
foretagsklimat presenteras for kommunstyrelsen.

Riktlinjen f6r marknad och kommunikation har fardigstallts och planeras beslutas av
kommunstyrelsen under hosten. Syftet med riktlinjen ar bland annat att var kommunikation ska
halla hog kvalitet, skapa ett bra samarbete i fragor som ror kommunikation. I férlangningen ska
riktlinjen bidra till Mj6lby kommuns positiva utveckling.

1.3 Kommunfullmdktiges mal 3 till ndmnden

Tryggheten i kommunens utemiljoer ska 6ka. Andelen medborgare som uppger
att de kdnner sig trygga utomhus dar de bor, saval néar det ar morkt ute som nér
det dr ljust ute, ar hogre an riksgenomsnittet.

Nulédge: 72% i Mjolby kommun kénner sig trygga utomhus dér de bor nér det ar
morkt ute, 73% i riket (medborgarundersokning 2021)

Nulage: 96% i Mjolby kommun kénner sig trygga utomhus dar de bor nar det ar
ljust ute, 94% i riket (medborgarundersokning 2021).

Motivering

I visionens omrade livsvillkor framhavs att det finns manga och varierande métesplatser runt
om i kommunen som erbjuder ett liv med gemenskap och sammanhallning. Vi lever i ett 6ppet
och inkluderande samhalle dar det dr sékert och dar vi kdnner oss trygga. Livsmiljon dr
utformad med ett varierat boende i olika miljder som tillgodoser vara behov i livets alla
skeenden. For att leva upp till visionens intentioner prioriteras att i kommunen skapa tryggare
utemiljoer, och att medborgare kdnner en trygghet utomhus dér de bor. Vartannat ar far
medborgare i Mjolby kommun genom den sa kallade medborgarundersokningen svara pa



fragor, allt fran skola och omsorg till friluftsliv, kommunikationer och trygghet i samhallet.
Resultatet anvands for att utveckla Mjolby kommun till att bli en d&nnu battre kommun.
Kommunens forvaltningar genomfor ytterligare matningar i syfte att forbéttra tryggheten och
sdkerheten inom verksamheterna.

1.3.1 Uppfodlining av aktiviteter och projekt
Aktivitet och kort beskrivning. Nuldge Ansvarig Samverkan med
P=projekt, A=aktivitet, F=forstudie T2 /kommentar

Nuldge markeras med Ej inledd, Pagar eller
Klart
Implementering av arbetssatt avseende Kommunledningskontoret | Alla férvaltningar,

effektiv samordning for trygghet i Mjdlby polis, Securitas,

kommun (A) Bostadsbolaget
samt ndringslivet

Implementera BRA organisation (A) Pagar Kommunledningskontoret | Kof, Osf, Sbf, Utb,

ndringslivet,
Regionen och
Polisen.

1.3.2 Kommentar T2

Processer och rutiner har inarbetats i samverkan med medaktdrer for effektiv samordning for
trygghet i Mjolby kommun. Varannan vecka sammanstélls en gemensam ldgesbild tillsammans
med samverkanspartners. Utifran lagesbilden genomf6rs analyser som ligger till grund for
brottsfdrebyggande insatser. Trygghetsundersokningar for naringsliv och medborgare har
genomforts som en del i kartlaggningen av lagesbilden for Mjolby kommun. Resultatet av
genomforda undersokningar visar att i synnerhet medborgarna kanner sig mer trygga an
genomsnittet i riket. Nar det géller féretagarna dr upplevelsen av trygghet nagot sdmre an
genomsnittet i riket, men den faktiska brottsligheten var lagre.

Ett forsta uppstartsmote for BRA-organisationen har genomforts. Dar har tva nivaer identifierats,
en strategisk niva samt en taktisk niva. For den taktiska nivan har en lokal BRA-organisation
uppréttats som holl sitt forsta méte i juni manad. Organisationen for den strategiska nivan har
tagits fram. Dér fortsétter arbetet med att ta fram d&ndamalsenliga arbetsformer.

2. Namndspecifika mal

2.1 Ndamndspecifikt mal 1
Vi ska stddja organisationens utvecklingsformaga och starka kommunens ledarskap.
Kommunens chefer har inom tre ar paborjat ett kommungemensamt ledarskapsprogram.

Nulage: Vid tertialuppfoljning per augusti 2023 hade 30 av de vid uppfoljningstillfallet 110
cheferna, vilket &r lika med 27 %, genomgatt ledarskapsprogrammet.

Motivering



Omradet livskraft fokuserar bland annat pa att vi ska viaxa smart och att resurssmarta arbetssatt
blivit det normala. Kommunens formaga att ta tillvara pa den samlade utvecklingskraften i
organisationen ar avgdrande for hur effektivt och smart vi hanterar nuvarande och framtida
organisatoriska och samhalleliga utmaningar. Kunskapen om foérédndringsarbete och formagan
till forandringsledning och de mdjligheter som framtidens teknik och smarta losningar ger ska
Oka i organisationen. Att ta tillvara pa organisationens samlade kunskaper och erfarenheter ar
en framgangsfaktor for att 16sgora den utvecklingskraft organisationen besitter.

Ledarskapet har en stor betydelse for att na organisationens mal, samt hur medarbetare mar
och presterar bade i vardagen och vid forandringar. En ledare i Mjolby kommun &r en god
forebild och visar tillit till de medborgare och anstéllda som de méter i uppdraget. Detta genom
att tydliggora uppdraget och skapa forutsattningar for larande och utveckling, samt bidra till att
vara beteenden anpassas till utvecklingen. Ur ett organisatoriskt perspektiv bidrar chefer till att
na organisationens mal och framja den gemenensamma kulturen. Genom tydlighet, mod och
tillit ger chefer medarbetarna forutsattningar att vara delaktiga och ta ansvar i sitt uppdrag. Det
kravs personlig utveckling och hallbara chefer som trivs och utvecklas/utvecklar organisationen
och medarbetarna.

2.1.1 Uppfdljning av aktiviteter och projekt
Aktivitet och kort beskrivning. a Ansvarig Samverkan
P=projekt, A=aktivitet, F=forstudie med

Nuldge markeras med Ej inledd, Pagar eller /kommentar
Klart

Revidera ledningssystemet (P) . Ekonomiavd Alla
férvaltningar

Inférande av arbetssatt for Ej inlett Kommunledningskontoret | Alla
Innovationsledning /féréndringsledning /sténdiga férvaltningar
forbattringar (F)

Inférande av digital signatur av protokoll (F/P) Pagar Kommunledningskontoret | Alla
férvaltningar

Datavisualisering (F) (inkl. pilotprojekt Pagar Ekonomiavd. Alla

Inképsanalys) férvaltningar

Riktlinjer for god ekonomisk hushdalining (A) Pagar Ekonomiavd. -

Inférande av kommungemensam introduktion (A) Pagar HR- och I16neavd, och Alla
marknad och férvaltningar

kommunikation

Revidera samtliga riktlinjer inom Pagar HR- och I16neavd. -
arbetsmiljdomréadet

Framtagande av ny plan fér attraktiv Pagar HR- och I16neavd. Alla
arbetsgivare (nuvarande personalpolitiskt férvaltningar
program)

Fardigstallande av ett ledarskapsprogram (A) P&gér HR- och 18neavd. -




Revidering av pensionspolicy, férléngt arbetsliv Pagar HR- och I16neavd. Alla

och omstdllning (A) férvaltningar

Kommungemensam samarbetsplattform. Fortsatt P&gér It- och Alla

implementering av M365 (P) digitaliseringsavd. férvaltningar

Driftsattning av 18sning fér sékra meddelanden Ej inlett It- och Osf, Utb

och sdkra digitala méten (SEFOS och SDK) (A) digitaliseringsavd.

Byte av tjansteleverantor till véxeln samt byte av | Klart Medborgarservice Alla

operatdr (P) férvaltningar,
opertor

E-arkiv - fortsatt utreda (A) Angelaget P&gér Medborgarservice -

Riktlinjer Service och tillgénglighet Pagar Kommunledningskontoret | Alla
férvaltningar

2.1.2 Kommentar T2

Projektet for revidering av ledningssystemet fortgar men kommer inte att slutféras under
innevarande &r. Styrgruppen har under augusti godkant en reviderad projektplan med
planerad sluttid varen 2025. Under hosten fortsétter arbetet med innehall. Workshops kommer
hallas med resterande referensgrupper.

Forstudien kring innovationsledning/férandringsledning/standiga forbattringar har fatt en
lagre prioritet och kommer sannolikt pa grund av tidsbrist inte att genomforas under aret.

Det har startats upp ett projekt for att genomfora uppdraget om digital signering av
motesprotokoll. De tekniska forutsittningarna samt sakerhetskraven for digital signering har
undersokts i forhallande till de verksamhetssystem som tillhandahéller funktionen. Eftersom det
finns ett beroende till tjansteskrivelser dar signering ocksa sker undersoks om det 4r mojligt att
na en helhetsldsning.

Forstudien datavisualisering dr avslutad. Kommunens ledningsgrupp stallde sig bakom
rekommendationen att implementera Power Bl som ett verktyg for analys och visualisering. En
forsta applikation Inkdpsanalys i Power Bl ar levererad. Pilotprojektet inkdpsanalys fortskrider
under hosten med lansering och utbildningsinsatser till malgrupper i forvaltningarna.

Riktlinjer f6r god ekonomisk hushallning planeras vara klara i tid for hostens budgetprocess.

Den forsta delen av den kommungemensamma introduktionen ar klar och testades under varen.
Introduktionen kan genomgas av den nyanstéllda efter signerat anstallningsavtal. Arbetet med den
andra delen av introduktionen pagar och berdknas vara klar vid slutet av aret. Revideringen av
riktlinjer for arbetsmiljo och implementeringen av &vriga riktlinjer pagar. Arbetet med framtagande
av arbetsgivarvarumarke dr genomfort. Marknadsforingsmaterial aterstar att ta fram.
Personalpolitiskt program kommer att revideras under 2025. Arbetet med chefsuppdraget ar klart
och beslut ska fattas av kommunstyrelsen i september. Chefsuppdraget ligger till grund for
ledarskapsprogrammet som ska upphandlas under hosten, arbetet med upphandlingen har
paborjats. Revidering av pensionspolicyn pagar.

En kommungemensam samarbetsplattform, utvecklat av Microsoft, har startat genom att
mailsystemet och kommunikationsplattformen Teams, enligt separata beslut, finns i “molnet”.



Implementeringen av Microsoft 365 i sin helhet pausades under 2023 i avvaktan pa en
overenskommelse mellan USA och EU rorande “tredjepartsoverforing.” Da EU godkéant USA som
tredje parts 6verforings land har en ny vardering genomforts under hosten. En fullskalig 6vergang
till M365 planeras med start under 2024. Projektplan beslutades av kommunstyrelsens férvaltnings
ledningsgrupp i maj ménad. Inférandet paborjas under hosten.

SEFOS (sakra digitala meddelanden och moéten) driftsattes i ordinarie drift den 1 september 2023.
Samma plattform kommer att anvéndas for anslutning till Ineras sikra digitala meddelanden (SDK).
Anslutning kommer verkstéllas nar detta anses meningsfullt, det vill sdga nar tillrackligt manga
offentliga aktorer dr anslutna. SKR:s kommungemensamma Handslag for digitalisering innebar att
socialtjansten planeras bli den forsta forvaltningen som ansluts till SDK.

Ett byte har genomforts av tjansteleverantor till kommunens véxel samt byte av operator. Bytet
uppfattas har fungerat vl utan nagon storre paverkan pa verksamheterna.

Utredningen av E-arkiv fortgar, en fortsattning pa forstudien ska presenteras for att fortydliga de
alternativ som initialt togs fram.

Det finns ett forslag till riktlinjer for service och tillganglighet som kommunens ledningsgrupp har
stéllt sig bakom. De laggs fram for beslut av kommunstyrelsen i september manad. Riktlinjerna &r av
stor betydelse for inférandet av Medborgarservice 2.0 och dr en konkretisering av beslutad
servicepolicy.

2.2 Ndamndspecifikt mal 2

Mjolby kommun ska arbeta aktivt med att starka naringslivets forutsattningar. Kommunen placerar
sig bland de 25 % bdsta kommunerna i Svenskt naringslivs ranking.

Nulédge: Mjolby kommuns ranking ar plats 45 = bland de 16 % bésta i rankingen 2022.

Motivering

Ett bra foretagsklimat dr grundlaggande om vi, som uttrycks i omradet livskraft, ska vara den
starkaste tillvixtmotorn i vastra Ostergdtland ar 2045. Foretagsklimatet mats arligen i Svenskt
nédringslivs ranking. Matningen fokuserar pa upplevelser av att driva foretag i kommunen och
ger en bild av hur foretagsklimatet uppfattas. Resultatet anvinds sedan som ett verktyg for
fortsatta forbattringar av klimatet. Namndens mal fOr arbetet med att stdrka naringslivets
forutsattningar kompletterar kommunfullméktiges mal om bemotande och service till invanare,
besokare och naringsidkare.

2.2.1 Uppfdljning av aktiviteter och projekt

Aktivitet och kort beskrivning. Nuldge @ Ansvarig Samverkan med

P=projekt, A=aktivitet, F=forstudie LV /kommentar

Nuldge markeras med Ej inledd, Pagar eller

Klart

Analysera kompetensférsdriningsbehov och Pagéar Néringslivskontoret | Utb, YH Ost,

insatser i kommunen. (A) ndringslivet, bildning,
Region Ostergétland,
Arbetsférmedlingen
mfl.




Férankra och utveckla centrum- och Pagar Naringslivskontoret | Kof, Sbf, ndringslivet.
handelsutvecklingsorganisationen (A)

Utveckla offentliga fréamjarsystemet (A) Pagar Ndringslivskontoret | Ndringslivet, EU,
Léinsstyrelsen, Region
Ostergétland

Starta arbete med en ndringslivsstrategi (P) Klart Naringslivskontoret | Alla férvaltningar
samt ndringslivet

2.2.2 Kommentar T2

Analysen av kompetensforsorjningsbehov och insatser i kommunen pagar genom en
nuldgesanalys. Moten genomfors regelbundet med storre foretag i kommunen. Arbete sker
tillsammans med utbildningsforvaltningen for att bland annat utreda mojligheterna till anpassning
av utbildningar for att matcha det lokala kompetensforsorjningsbehovet.

Ekonomisk forening for centrumutveckling, Attraktiva Mjolby, ar bildad och har erhallit bidrag
frdn kommunen. Féreningen dr en samverkan mellan Mjolby kommun, fastighetsdagare och
naringsliv. Arbete pagar med strukturering av arbetsformerna for Attraktiva Mjolby. Vidare
planeras en fordjupad analys av resultatet fran undersokningen Cityindex som genomfdrs av
foreningen Fastighetsdgarna senare under hosten.

M;jolby kommun &r en partner i East Sweden Business Region (ESBR) som drivs av regionen. ESBR
ar ett regionalt offentligt frimjarsystem som mojliggor for foretagen i Ostergdtland att finnas kvar
och utvecklas. Hur Mjolbys foretagare kan fa storre nytta och stéttning av ESBR kommer inarbetas
i kommande néaringslivsstrategi.

Projektet néringslivsstrategi har inletts och kommunstyrelsen har fattat beslut om uppdraget.
Naéringslivsstrategin planeras antas under slutet av 2025.

2.3 Ndamndspecifikt mal 3

Kommunstyrelsen ska stdrka organisationens langsiktiga hallbarhetsarbete. Kommunens
hallbarhetsarbete rankas bland de 25 % basta i landet enligt Aktuell Hallbarhets ranking.

Nulédge: Mjolby kommuns ranking ar plats 74 = bland de 26 % bésta i rankingen 2022.

Motivering

Kommunen &r en viktig aktor for att padverka hallbarhetsmalen i Agenda 2030 pa den lokala
nivan. I inledningen till Vision 2045 uttrycks att vi tillsammans ska skapa framtidens hallbara
kommun dér de tre omradena livsmiljo, livsvillkor och livskraft utgér den gemensamma
grunden. Aktuell Hallbarhets ranking fokuserar pa de ekologiska perspektiven i
hallbarhetsarbetet sa som hallbar stadsplanering, energi och klimat, avfall, mat och giftfri miljo,
vilket framst finns uttryckt i omradena livsmiljo och livskraft. Rankingen satter fokus pa viktiga
omraden inom kommunernas hallbarhetsarbete och hjalper oss att hitta och prioritera
utvecklingsomraden som bidrar till en hallbarare kommun.
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2.3.1 Uppfdljning av aktiviteter och projekt
Aktivitet och kort beskrivning. Ansvarig Samverkan med
P=projekt, A=aktivitet, F=forstudie /kommentar

Nuldge markeras med Ej inledd, Pagar
eller Klart

Tillgangliggéra verksamhetsanpassad Kommunledningskontoret | Ekonomiavd.
information/verktyg/utbildning om Agenda
2030 till alla kommunanstéllda. (A) Del av
ledningssystemet

Ta fram en folkhdlsorapport fér Mjslby Pagar Kommunledningskontoret | Alla férvaltningar
kommun/ handlingsplan jamlik hélsa (A)

Kunskapshdjande atgdrder for att starka Pagér Kommunledningskontoret | Kof, Osf, Sbf,
organisationens suicidférebyggande arbete Utb.

(A)

Upphandla semipublika laddstolpar till Pagér Kommunledningskontoret | Sbf

kommunala parkeringar. (A)

Ta fram en fdrstudie om cirkuléar Pagar Kommunledningskontoret | -
mdbelhantering | Mjélby kommun (F)

2.3.2 Kommentar T2

Det pagar arbete med att tillgéngliggdra verksamhetsanpassad information/verktyg/utbildning om
Agenda 2030 till kommunanstillda. Bland annat pagér det ett arbete med hur hallbarhetsfragor
kan integreras i projektet for revidering av ledningssystemet, inga i utbildning for nyanstéllda och
chefer samt framtagande av information till kommunens intranét, Mint. Under hosten kommer en
visualisering av kommunens Agenda 2030-arbete, hallbarometern, att publiceras pa kommunens
hemsida och intranat. Det blir tillgédngligt for medborgare pa hemsidan och pa MINT som kopplar
till arbetet med ledningssystemet och utbildning av nya medarbetare.

Folkhalsorapporten dr framtagen och ska faststéllas under hosten. Den foljer upp kommunens
folkhélsorapport fran 2019, men har utdkats med ett bredare perspektiv kring livsvillkor for hélsa.
Den har dven kompletterats med kunskapsdelar kring varfor folkhéalsopolitikens malomraden &r
viktiga for folkhélsan och hur de paverkar individen. Den innehaller en aktualisering av
hélsolaget, utvecklingen over tid och skillnader i hédlsa mellan grupper och bostadsomraden.
Rapporten kommer ligga till grund fér en handlingsplan for jamlik halsa.

Kunskapshojande atgarder for att starka organisationens suicidforebyggande arbete pagar. Ge-
nom samverkansgrupp suicidprevention ges stod till forvaltningarna utifran handlingsplanen for
suicidprevention. Webbutbildningar anpassade for olika verksamheter finns tillgangliga pa
kommunens intranat, Mint. I samband med den internationella suicidpreventiva dagen samverkar
kommunen med Region Ostergdtland under en temamaénad: Fokus pa psykisk hilsa i
Ostergotland. Tva forelasningar kommer att anordnas for allménheten och olika kommunala
verksamheter samt Svenska kyrkan och Andreaskyrkan presenterar hur de arbetar inom omradet.
Informationsmaterial kring att vaga prata om psykiskt maende och psykisk ohélsa dr framtagna i
form av affischer, for ungdomar och fér vuxna. De kommer att tillgdngliggoras inom skola och
andra offentliga platser under temamanaden.

11



Upphandlingen av semipublika laddstolpar till kommunala parkeringar samt forstudie om
cirkuldr mobelhantering inleds som planerat efter sommaren 2024. Arbetet har paborjats med
omvérldsbevakning och nitverkande med 6vriga kommuner i Ostergotland och arbetet forvintas
blir fardigt under hosten, som planerat.

2.4 Namndspecifikt mal 4

Kommunstyrelsen ska bidra till att barn och unga i kommunen erbjuds en trygg, siker och drogfri
miljo. Samtliga av kommunstyrelsens planerade insatser i Mjolby kommuns handlingsplan for
ANDTS (Alkohol, Narkotika, Doping, Tobak, Spel) 2023 — 2026 ska vara genomforda senast 2026.

Nulége: I slutet pa 2021 var 82 % av kommunstyrelsens planerade aktiviteter i handlingsplanen for
aren 2019 — 2022 genomfdrda. En ny handlingsplan dr under utarbetande for aren 2023 — 2026.

Motivering

Malet om trygg, saker och drogfri milj6 fér vara barn och unga knyter framfor allt an till
visionens omraden livsvillkor och livskraft. Tillit till vdra medménniskor paverkas av hur trygga
och sakra vi kdnner oss. Vara barn och ungdomars valmaende ar en viktig forutsattning for att de
ska lyckas bra i skolan. Genom ett aktivt, forebyggande arbete ska kommunen minska tillgdngen
till olika former av droger och skjuta upp debuten, minska missbruket, samt utarbeta tillgang till
god vard och minskade skador pa grund av ANDTS. Samordning och samverkan inom Mjolby
kommun och med civilsamhaéllet ska fortsétta utvecklas och stérkas for att vagleda och lotsa barn
och unga bort fran destruktiva sammanhang. Det ska bidra till goda forutsittningar for att de ska
kunna utvecklas till starka individer som kan gora positiva val i livet.

2.4.1 Uppfdljning av aktiviteter och projekt
Aktivitet och kort beskrivning. Nuldge Ansvarig Samverkan
P=projekt, A=aktivitet, F=forstudie T2 med

Nuldge markeras med Ej inledd, Pagar eller /kommentar
Klar

Genomférande av aktiviteter enligt handlingsplan | Pégar Kommunledningskontoret | Alla

ANDTS som férvaltningen ansvarar fér samt en férvaltningar
uppfdlining av planen fér kommunens organisation

som helhet (A)

2.4.2 Kommentar T2

Informationsinsatser har genomfdrts externt utefter framtaget arshjul. Fokus inf6r sommaren har
varit att forebygga alkohol- och drogbruk bland barn och unga och information till
vardnadshavare har spridits i olika kanaler i samband med skolavslutning. En kortversion av
ANDTS-handlingsplanen, for allménheten att ta del av, dr framtagen och finns som broschyr pa
olika offentliga platser samt i digitalt format pa kommunens hemsida. Stod ges till
forvaltningarna utifran inkomna behov. Genom EST har ett antal platser for ppen
narkotikaforsaljning identifierats. Kommunstyrelsens forvaltning har bidragit i ett arbete med att
kartlagga platserna dar sedan en rapport med forslag pa atgarder har tagits fram. Ett forsta
informationsmote kring Krogar mot Knark anordnades i varas mellan kommunen,
Polismyndigheten, Lansstyrelsen och STAD. Arbete pagér kring hur kommunen kan arbeta med
SMADIT, samverkan mot alkohol och droger i trafiken. Samverkan sker i vdstra lansdelen med
kommunernas ANDTS-samordnare och beroendemottagningar, Polismyndigheten och Region
Ostergdtland. Natverkstraff med gymmen inom 100% ren hardtréning planeras till hosten inom
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vastra lansdelen. En uppfoljning av hela handlingsplanen avseende ANDTS kommer att
genomforas vid arets slut.

3. Sdrskilda satsningar

3.1 Uppfolijning av aktiviteter och projekt

Aktivitet och kort beskrivning. Ansvarig Samverkan
P=projekt, A=aktivitet, F=forstudie med

Nuldge markeras med Ej inledd, Pagar eller /kommentar
Klart

Medborgarservice 2.0 (P) genomférande Medborgarservice Alla
férvaltningar

Utvecklingen av ett upplevelsecenter for mat ska Pagar Marknad och
fortgéd kommunikation
Utarbeta nytt program fér attraktiv arbetsgivare | Pagér HR- och |8neavd.

— arbetsgivarvarumarke

Kunskapsbaserat brottsférebyggande arbete Klart Kommunledningskontoret | Utb, Osf, Sbf,
Kof, Naringsliv,
Regionen och
Polisen.

3.2 Kommentar T2

Projektet for inférandet av Medborgarservice 2.0 dr genomfort. Arbetet med inforandet av nya
uppdrag till Medborgarservice fortgar dock och kartldggningar genomfdrs av de drenden som
kan tas over fran forvaltningarna. Under inledningen av &ret har fokus legat pa
samhallsbyggnads- och utbildningsforvaltningarna och under hosten fortsatter arbetet med
kultur- och fritidsférvaltningen. Kartlaggningen vantas medfora avlastning for verksamheterna
samt forbattrad service till medborgarna.

Planeringen av upplevelsecentrum for mat i Vaderstad pagar och samarbeten med
organisationer och foretag formas lopande. Med pa resan ar idag 45 samarbetspartners. Mjolby
kommun har beviljats medel frdn Europeiska regionala utvecklingsfonden (ERUF) for att bygga
en PopUp i Vaderstad under sex veckor somrarna 2025 och 2026. PopUpen ska vara en
innovationsstodjande motesplats for konsumenter, foretag och universitet som bland annat
syftar till att testa nya produkter pa konsument, f& feedback pa nya smaker samt ge inspiration
och ldrande om framtidens mat.

Arbetet med framtagande av arbetsgivarvarumarke ar genomfért, beslut planeras av
kommunstyrelsen under hosten. Arbetsgivarvarumarket kommer att innefatta ett
marknadsforingsmaterial som kan anvandas vid marknadsforingstillfallen som
arbetsmarknadsmaéssor samt vid samarbete med foretag i kommunen. Arbete med
marknadsforingsmaterialet pagar.
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Embrace, som dr ett systematiskt brottsforebyggande system och kunskapsstod, har
implementerats i kommunen. Arbetet med Embrace har nu 6vergétt till férvaltning och
vidareutveckling/forbattringsarbete. Samverkan sker med ett femtiotal kommuner som anslutit
sig till Embrace.

4. Brukarinvolvering/kvalit
etsuppfoljning

Nedan foljer en beskrivning over forvaltningens planerade medborgar- och kundundersokningar
for ar 2024:

Verksamhet Typ av undersokning Kontaktperson Nulége
Medborgarservice Kundundersdkning Enhetschef Medborgarservice Klart
Tillvéixtkontoret N&jd Kund Index - féretag Ndringslivschef Pagér

4.1 Kommentar T2

Resultatet fran serviceméatningen, som Sveriges kommuner och regioner (SKR) genomfort har
kommit. Matningen gar ut pa att fa svar pa hur néjda kommunens medborgare ar med
kontakten med kommunen. Enkéten bestod av tre korta frdgor om bemétandet fran
kommunen, hur enkelt det var att fa svar pa sin fraga och om det fanns nagot som vi kan
forbattras. Den skickades ut till alla som kontaktade Medborgarservice via telefon och e-post.
Svarsfrekvensen var 90 personer.

Resultatet visar att 76,9 procent av medborgarna ar néjda med hur latt det ar att fa kontakt med
kommunen. Det dr hogre an senaste undersokningen som genomfordes under 2022. Det ar
ocksa hogre dn rikssnittet som ligger pa 74,9 procent.

Resultatet visar ocksa att 83,4 procent av medborgarna ar ndjda med bemoétandet i sin senaste
kontakt med kommunen. Det &r nagot lagre dn rikssnittet som ligger pa 83,8 procent men hogre
an senaste undersokningen som gjordes 2022, da var resultatet 81,8 procent i Mjolby kommun.

M;jo6lby kommuns resultat i SKR:s undersokning Insikt N&jd kundindex (foretagarnas helhetsbe-

domning av servicen i myndighetsutdvningen) for 2023 presenterades under april och
forbattrades nagot jamfort med den laga nivan 2022.
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5. Uppfoljning

Nedan anges planerade och genomfoérda uppfoljningar av forvaltningens

verksamhetsplan.

Uppfolijning av aktivitetsplan

T1

30 april

Kommentar

Genomférd och informerad till namnd.

T2 - Delérsbokslut

31 augusti

Genomford.

T3 - Arsredovisning

31 december
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Q Mjolby kommun
&

Kommunstyrelsens férvaltning
Kommunstyrelsens Forvaltning

Telefon: 0142-850 00

E-post: mjolbykommun@mijolby.se
Burenskdldsvégen 11-13, 595 80 Mjslby

Varldsvan

& Hemkar
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