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Riktlinjer for chefsuppdrag - beslut

Bakgrund

Att vara chef i Mjolby kommun éar ett viktigt uppdrag som innebér bade krav och
forvantningar. I samband med projektet ChefiM om chefers férutsattningar framkom behov av
att revidera nuvarande riktlinje Chef i Mjolby kommun. Den nya riktlinjen f6r chefsuppdraget
har processats i kommunens ledningsgrupp genom flera workshops.

Sammanfattning

Riktlinjen beskriver hur chefsstrukturen ser ut utifran chefsnivaerna — forvaltningschef,
mellanchef och forsta linjens chef — och dess ansvar och befogenheter. Chefens uppdrag som é&r
brett, omfattande och varierande beskrivs utifran rollerna verksamhetsansvarig och
arbetsgivarforetradare samt det ledarskap som ska kénneteckna Mjolby kommuns chefer. Till
sist beskrivs @ven vad Mjolby kommun kan erbjuda chefen utifran dialog, arbetsmiljo,
kompetensutveckling och stod.

Arbetsutskottet vill att det tydligt ska framga i riktlinjerna att visionen i dokumentet &r ett
politiskt beslut.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 2024-08-12

Forslag till Riktlinje for chefsuppdraget

HR-chefen och HR-specialisten redogor for arendet..

Arbetsutskottets forslag till kommunstyrelsen

1. Kommunstyrelsen faststéller riktlinje for chefsuppdraget vilken ersatter Chef i Mjolby
kommun

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Namnderna
Akten

Utdragsbestyrkande 1avl



Mjolby kommun
& Tijdnsteskrivelse

Kommunstyrelsens férvaltning

Datum 2024-08-12
Diarienummer  KS/2023:204

Handlaggare
Eva Jansson
Telefon 010-234 50 63 Kommunstyrelsen

Riktlinje for chefsuppdraget

Bakgrund

Att vara chef i Mjolby kommun &r ett viktigt uppdrag som innebér bade krav
och forvantningar. I samband med projektet ChefiM om chefers
forutsattningar framkom behov av att revidera nuvarande riktlinje Chef i
Mjolby kommun. Den nya riktlinjen for chefsuppdraget har processats i
kommunens ledningsgrupp genom flera workshops.

Sammanfattning

Riktlinjen beskriver hur chefsstrukturen ser ut utifran chefsnivaerna —
forvaltningschef, mellanchef och férsta linjens chef — och dess ansvar och
befogenheter. Chefens uppdrag som é&r brett, omfattande och varierande
beskrivs utifran rollerna verksamhetsansvarig och arbetsgivarforetradare
samt det ledarskap som ska kéanneteckna Mjolby kommuns chefer. Till sist
beskrivs dven vad Mjolby kommun kan erbjuda chefen utifran dialog,
arbetsmiljo, kompetensutveckling och stod.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 2024-08-12
Forslag till Riktlinje for chefsuppdraget

Kommunstyrelsens forvaltnings forslag till beslut

1. Kommunstyrelsen faststéller riktlinje for chefsuppdraget vilken
ersatter Chef i Mj6lby kommun

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Néamnderna
Akten

Beskrivning av drendet

I samband med projektet chefiM om chefers forutsattningar framkom behov
av Okad tydlighet om vilka forvantningar som stélls pa organisationens chefer
generellt men ocksa utifran olika chefsniva samt vilka organisatoriska
forutsattningar och stod som finns for chefer att utféra uppdraget.

Riktlinjen ska tydliggora chefens uppdrag utifran sina olika roller som
verksamhetsansvarig, arbetsgivarforetradare och det ledarskap som ska
kidnneteckna Mjolby kommuns chefer. Chefsstrukturen med chefsnivaerna



Tijansteskrivelse

Datum 2024-08-12
Diarienummer KS/2023:204

forvaltningschef, mellanchef och forsta linjens chef tydliggors ocksa.
Riktlinjen avslutas med vilka organisatoriska forutsattningar som chefer kan
forvanta sig som chef i Mjolby kommun géllande dialog, arbetsmiljo,
utveckling och stod.

Genom riktlinjen ska Mjolby kommuns chefer fa storre forstaelse for sitt
uppdrag och vilka forvantningar som finns men dven vad cheferna kan
forvanta sig av Mjolby kommun som arbetsgivare.

Syfte

Syftet med dokumentet riktlinje for chefsuppdraget ar att tydliggora chefers
uppdrag och de férvantningar som finns pa organisationens chefer. Riktlinjen
innehaller ocksa vad chefer i organisationen kan férvanta sig av Mjolby
kommun som arbetsgivare.

Lagrum
Chefers forutsittningar ligger inom ramen for chefers arbetsmiljo i
arbetsmiljolagen.

Avstimning mot planer och policys
Dokumentet Chef i Mjolby kommun ersitts av riktlinje for chefsuppdraget.

Samrad
Riktlinje f6r chefsuppdraget har processats i kommunens ledningsgrupp
genom flera workshops.

Beaktande av barnkonventionen
Med ett hallbart chefsuppdrag far chefen forutsattningar for balans mellan
arbete och privatliv.

Kommunikation av styrdokumentet

Riktlinje f6r chefsuppdraget kommer att anvandas for chefsutveckling,
ledarskapsprogram och i samband med uppféljning i chefens
medarbetarsamtal.

Kommunstyrelsens férvaltning

Andreas Capilla
Kommundirektor

Yvonne Stolt
HR-chef
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Chefsuppdraget

Bakgrund

I samband med projektet om chefers forutsattningar, chefiM, framkom behov av dkad tydlighet
om vilka forvantningar som stélls pa organisationens chefer generellt men ocksa utifran
chefsniva samt vilka organisatoriska forutsattningar och stod som finns for att utféra
uppdraget. Tidigare riktlinje om Chef i Mjolby kommun behover dérfor revideras vilket nu

pagar.

Sammanfattning

I riktlinjen beskrivs chefsuppdraget dels utifran de chefsnivaer som Mjoélby kommun har, dels
de olika roller chefen har att forhalla sig till utifran variationen av arbetsuppgifter. For att
chefsuppdraget ska vara hanterbart beskrivs dven de forutsattningar och stéd som chefen kan
forvanta sig av Mjolby kommun.

Syftet med riktlinjen &r att tydliggora chefsuppdraget och de férvantningar som finns pa
organisationens chefer samt vad cheferna i organisationen kan férvénta sig av Mjolby kommun
som arbetsgivare. Riktlinjen faststaller 4ven att chefsuppdraget &r lika for hela organisationen.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 2023-10-03
Riktlinje f6r chefsuppdraget - forslag

Kommunstyrelsens forvaltnings forslag till beslut

1. Personalutskottet tar del av informationen.

Beslutet skickas till
Akten

Utdragsbestyrkande 1avl
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1. Sammanfatining

Att vara chef i Mjolby kommun ér ett viktigt uppdrag som innebér krav och
forvantningar. I denna riktlinje beskrivs organisationens chefsstruktur, ansvar
och uppgifter i chefsuppdraget samt vad som kannetecknar ledarskapet i Mjolby
kommun. Riktlinjen beskriver dven organisatoriska forutsattningar och stod som
chefer kan forvénta sig i uppdraget.

2. Inledning

Chefer i Mjolby kommun &r betydelsefulla for att nd kommunens vision: att
tillsammans skapa framtidens héllbara kommun dér livsmiljon, livsvillkoren
och livskraften utgor var gemensamma grund. Mjolby kommuns Vision 2045
faststalldes i politisk enighet 2022 och ar kommunens framtida malbild.

M;jo6lby kommuns chefer har i uppdrag att styra, leda, utveckla och f6lja upp
verksamheten mot de mal som faststills, till goda resultat for medborgare och
kunder. Uppdraget innebar att ta ansvar for och ha mod att std upp for
kommunens arbetsgivarpolitik. Chefer behdver ha helhetssyn 6ver sina
verksambheter for att kunna skapa balans mellan verksamhetens krav, resurser
och medarbetarnas kompetens. Det forutsitter ett ledarskap som skapar
tillitsfulla, hallbara och inkluderande verksamheter dar medarbetare vill ta
ansvar. Tillsammans utvecklar chefer och medarbetare kommunen med
engagemang, mod och stolthet.

Genom tydliga chefsuppdrag och goda organisatoriska forutsattningar far
chefer i Mjolby kommun jamlika majligheter till attraktiva, utvecklande och
hallbara chefsuppdrag.

2.1 Syfte

Syftet med dokumentet riktlinje for chefsuppdraget ar att tydliggora chefers
uppdrag och de forvantningar som finns pa organisationens chefer. Riktlinjen
innehaller ocksa vad chefer i organisationen kan forvanta sig av Mjolby
kommun som arbetsgivare.



3. Chefsstruktur

Chefsuppdraget ar en formell position och strategisk funktion. En tydlig
organisation underlattar ledning, styrning och dialog. Det bidrar till samsyn,
samverkan, kvalitet och effektivitet. I Mjolby kommun &r chefsuppdraget
organiserad utifran tre chefsnivaer — férvaltningschef, mellanchef och forsta
linjens chef. Ansvar och befogenheter utgar frdn den organisatoriska chefsnivan.
Sarskilda uppdrag och mandat delegeras fran namnd eller fran 6verordnad chef.
Chefer pé alla nivaer férvantas samverka med varandra inom och mellan
enheter, avdelningar och forvaltningar.

3.1 Forvaltningschef

Kommundirektoren ar direkt understélld kommunstyrelsen och ar dven
forvaltningschef for kommunstyrelsens forvaltning. Ovriga forvaltningschefer
ar direkt understélld kommundirektoren, med uppdrag fran den politiska
namnden i sin forvaltning.

Forvaltningschefen har det yttersta ansvaret f6r forvaltningens hela
verksamhetsomrade och verkar for att verkstélla de beslut som tas av namnden
och kommunledningen. Forvaltningschefen ser till att malen uppnas pa kort-
och lang sikt och sadkerstaller att verksamheten haller hog kvalitet.

Forvaltningschefen ingar i kommunens ledningsgrupp, som leds av
kommundirektoren. Forvaltningschefen bidrar till kommunens utveckling ur ett
kommunovergripande helhetsperspektiv.

3.2 Mellanchef

Mellanchef avser avdelningschef eller verksamhetschef och dr direkt understalld
forvaltningschefen. Mellanchefen har det 6vergripande ansvaret inom ett
verksamhetsomrade.

Mellanchefen verkstéller de beslut som tas av namnden och
forvaltningsledningen samt i forekommande fall enligt delegation frdn ndimnd
och/eller férvaltningschef.

Mellanchefen ingar i forvaltningens ledningsgrupp.

3.3 Forsta linjens chef

Forsta linjens chef ar enhetschefer, driftchefer och rektorer som har det direkta
ansvaret for en enhet. Forsta linjens chef ansvarar for att, utifran 6verenskomna
mal och resurser, samordna, leda, fordela, sdakra och utveckla enheten.

Forsta linjens chef ansvarar for att lagar, policys och dvriga regler f6ljs i den
dagliga verksamhetsutovningen gentemot medborgare och kunder.



Forsta linjens chef deltar i chefstraffar som i huvudsak halls av mellanchefen
alternativt forvaltningschefen.

4. Chefens uvppdrag

Att vara chef ar ett stimulerande och ansvarsfullt uppdrag som paverkar den
egna verksamheten, organisationen och samhallet. Att vara chef i en offentlig
organisation handlar om att forverkliga de politiska beslut som tas. Det innebar
ocksa att bygga tillit till verksamheten och den offentliga forvaltningen. Det
stdller sarskilda krav pa intresse och kunskap om den demokratiska processen.

Chefens uppdrag innebér att det ar viktigt att ha ett helhetsperspektiv pa
verksamheten i relation till kommunens 6vriga verksamheter och i forhallande
till omvarlden. Chefen behover hantera krav och forvantningar i en komplex
och fordanderlig omvarld. Det innebar en stor variation av arbetsuppgifter som
gOr att chefen far agera utifran olika perspektiv eller roller i olika situationer.
Detta for att sékerstélla de krav och mal som géller for verksamheten och att
framja den gemensamma kulturen. I Mjolby kommun beskrivs chefens uppdrag
utifrén rollerna verksamhetsansvarig, arbetsgivarforetradare och ledare.

I rollen som verksamhetsansvarig ansvarar chefen for verksamhet, ekonomi och
personal for den del av verksamheten som uppdraget omfattar. Chefen planerar,
organiserar, leder och f6ljer upp sin verksamhet med kvalitet mot uppsatta mal.
Chefen behover forsta kundens behov och arbeta for att kvalitetssakra och
utveckla verksamheten samtidigt som resurserna hanteras effektivt. Ibland
behover chefen prioritera och fatta snabba beslut. Genom tydlig kommunikation
involverar chefen medarbetare i beslutsprocesser och agerar nédr nagot inte gar
som planerat.

Som arbetsgivarforetradare behover chefen ha en bred forstaelse for Mjolby
kommuns verksamhet och mal. Chefen foretrader arbetsgivaren och
arbetsgivarpolitiken i relation till medarbetarna och
arbetstagarorganisationerna. Utifran sin roll som arbetsgivarforetradare ar
chefen en ambassador som bidrar till att Mjolby kommun uppfattas som en
attraktiv arbetsgivare. Chefen ansvarar for att arbetet bedrivs enligt de
arbetsrattsliga lagar och avtal som géller och foljer Mjolby kommuns
styrdokument. I rollen ingar ocksa ansvar for arbetsmiljofragorna i sin
verksamhet och samverkan med de fackliga organisationerna.

For att na framgang i chefsuppdraget behover chefen dven inta en roll som
ledare. Det &dr genom ledarskapet som chefen paverkar och majliggor for att
tillsammans med medarbetarna uppné goda verksamhetsresultat. Ledarskapet



dr en viktig forutsattning for hallbara arbetsplatser med friska och engagerade
medarbetare.

4.1 Ledarskap

I Mjolby kommun &r grunden for ett gott ledarskap en positiv ménniskosyn déar
alla har lika varde och mangfald uppfattas som en tillgang. Chefens ledarskap
anpassas utifran verksamhetens och medarbetarnas forutsattningar. Det bygger
pa tillit till medarbetarnas formaga och viljan att lata andra vdxa. Utmérkande
for ledarskapet hos chefer i Mjolby kommun &r att de &r modiga, ansvarsfulla
och kommunikativa.

Att vara modig innebdr att ta och sta for beslut men dven prestigeldst kunna
omprova beslut och handlingar. Det innebéar ocksa att ta tag i problem och
oonskade beteenden. En modig ledare ger sina medarbetare ansvar och
utmanande uppgifter och forutsattningar for larande, utveckling och
nytankande med fokus pa verksamhetens resultat.

En ansvarsfull ledare agerar forebild i ord och handling och foretrader Mjolby
kommuns varderingar. Att vara ansvarsfull innebér att visa omtanke och
respekt for alla och ge forutsattningar for delaktighet, dialog och samarbete. Det
innebar ocksa att ge medarbetare handlingsutrymme och stétta, coacha och ge
feedback i vardagen samt att f6lja upp och aterkoppla resultat och framsteg.

En kommunikativ ledare ar tydlig i sin kommunikation och skapar forstaelse
och engagemang for organisationens mal och vision samt klargor uppdrag, mal
och férvantningar pa sina medarbetare. En kommunikativ ledare ar 6ppen,
tydlig, adrlig och &r lyhord for andras asikter och idéer.

5. Chefens forutsdttningar

Som arbetsgivare erbjuder Mjolby kommun hallbara chefsuppdrag med fokus
pa balans mellan krav, resurser, dialog och uppfoljning av uppdraget. Chefer far
introduktion och kompetensutveckling samt tillgang till stodresurser.

5.1 Dialog och uppfédljning

Chefer har regelbunden dialog med sin ndrmaste chef for stod i fragor och
utmaningar relaterade till den egna verksamheten, uppdraget, budget/ekonomi
och resultat. Vid det arliga medarbetarsamtalet ges aterkoppling pa ledarskap
och resultat av maluppfyllelse. Mal sitts pa forvantat resultat for kommande
aret.



Det finns tillgang till métesforum och kommunikationsvagar for att samverka
mellan enhets-, avdelnings-/verksamhets- och forvaltningsgranser samt med
politiken.

5.2 Arbetsmiljo

Chefers arbetsmiljo {6ljs fortlopande upp av ndarmaste chef vid
medarbetarsamtalet och vid regelbundna arbetsplatstraffar med chefskollegor.
Arligen genomférs en kommunévergripande uppfljning av arbetsmiljon for
saval chefer som medarbetare.

I Mjolby kommun dr det beslutat att antalet medarbetare per chef inte ska
overstiga 30. Inom ramen {0r chefers uppdrag ges utrymme {6r handlingsfrihet
och flexibilitet for att kunna utfora uppdraget med balans mellan arbete och
privatliv.

5.3 Introduktion och kompetensutveckling

Chefer far introduktion pa arbetsplatsen, i forvaltningen och dven
kommunévergripande. Utover det erbjuds kommungemensam och
forvaltnings-/verksamhetsspecifik chef- och ledarskapsutbildning inom olika
omraden. Alla chefer ska delta i Mjolby kommuns ledarskapsprogram.

Chefer kan sjilv paverka sin kompetensutveckling eller patala annat stod som
behdovs utifran sina egna behov. I det arliga medarbetarsamtalet tas en
individuell plan f6r kompetensutveckling fram. Chefer férvantas att trana och
utveckla sin ledarformaga regelbundet utifran sig sjdlv och sitt ledarskap.

5.4 Stod

Chefer kan delegera till medarbetare att fullgora enskilda delar i sitt uppdrag
(verksamhet, ekonomi eller personal) och ansvarar for att f0lja upp det som ar
delegerat. Chefer kan utse en medarbetare som stéllforetradande chef, som
ersdttare vid behov i vardagen och vid kortare franvaro.

Chefer har tillgang till verksamhetsnéra och kollegialt stod i form av
ledningsgrupper och natverk. Det finns administrativt stod och stodfunktioner i
forvaltningen samt kommunovergripande stod inom exempelvis ekonomi, HR,
IT och kommunikation. Det finns tillgang till system for information,
samarbetsforum, tjanster och verktyg for det dagliga arbetet.

6. Ansvar och uppfoljning

Dokumentet riktlinje for chefsuppdraget ansvarar HR-chefen for. Riktlinjen ses

over och utvarderas vid varje mandatperiod och kan under tiden revideras vid
behov.
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