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1. Verksamhet och
ansvarsomrade

Kommunstyrelsen ansvarar for, leder och samordnar planering och uppfoljning
av kommunens ekonomi och verksamheter med kommunstyrelsens forvaltning
som stod.

Kommunstyrelsens ansvarsomraden ar kanslifunktion for fullmaktige,
kommunstyrelse och valndmnd samt personal-, ekonomi-, exploateringsfragor,
IT-verksamhet, naringslivs- och hallbarhetsfragor, utvecklingsarbete,
kommunikation, marknadsforing, vaxel och medborgarservice. Dessutom har
kommunstyrelsen ett 6vergripande ansvar {or trygghets-, sakerhets- och
dataskyddsfragor och fér kommunens markreserv samt ér dven bestéllare av
nya Oversikts- och detaljplaner.

2. Redogorelse av
verksamhet

2.1 Viktiga hdndelser under perioden
Forstudien kring Medborgarservice 2.0 har avslutats och ett utvecklingsarbete
pagéar. Bland annat sker en overforing dar enklare typer av fragor och drenden
som idag handldggs vid forvaltningarna istéllet hanteras av Medborgarservice.

Det arbete som pagatt med att utveckla en centrumutvecklingsorganisation for
vara fyra tdtorter har bidragit till att ytterligare fordjupa dialogerna med
naringslivet. Nyrekrytering av naringslivutvecklare har mojliggjort att
fordjupade dialoger med den grona néringen och industrifdretagen har
paborjats. Arbetet kommer att intensifieras under 2024.

Flera aktiviteter pagar for att bidra till den framtida kompetensforsorjningen.
Marknads- och kommunikationsavdelningen genomfor dialoger med
storforetagen om hur en langsiktig kompetensforsorjning kan underlattas.
Region Ostergotland har tagit fram en regional kompetensforsorjningsstrategi
som ska ligga till grund f6r kommunernas lokala strategier. Internt i
organisationen pagar en dialog inom det strategiska natverket for
kompetensforsorjning. En nuldgesbild av behovet av kompetensforsorjning
behover tas fram for att i nésta steg arbeta fram en handlingsplan.



Kommunstyrelsen har fattat beslut om ett projekt som handlar om
ungdomslotsar. Syftet ar att arbeta med ungdomar som inte mar bra och som
riskerar att hamna i kriminalitet.

Den 1 juli 2023 kom en ny lag diar kommunen fatt ansvar for att samordna det
lokala brottsforebyggande arbetet. I enlighet med lagens intentioner tar Mjolby
kommun regelbundet, tillsammans med externa aktorer, fram en 6vergripande
gemensam lagesbild 6ver brottsligheten. Det sker en bedémning av de mest
prioriterade omradena i kommunen och de viktigaste insatserna.

2.2 Kuvalitetsarbete
Kundundersokning for Medborgarservice har tidigare genomfdrs vartannat ar
externt och vartannat ar internt. Under varen 2023 genomfdrde
medborgarservice en kvalitativ kundundersokning med stod av en extern
leverantdr som medlyssnade medarbetares kundsamtal. Medarbetare
coachades individuellt i fragor kring service och beméotande.

Resultatet av medborgarundersckningen erhélls i mitten av december ménad
och det pagar arbete for att analysera resultatet. Resultatet utgor till delar
underlag f6r uppfoljning av 6vergripande mal. Forvaltningarna har fatt del av
resultatet och medborgare och kunder har informerats via hemsidan.

M;jo6lby kommun resultat i SKR:s undersokning Insikt (foretagarnas
helhetsbedomning av servicen i myndighetsutévningen) forsémrades 2022
vilket beskrivs mer ingaende i uppfdljningen av kommunfullméaktiges mal.

En servicepolicy, som anger inriktningen for att skapa goda serviceupplevelser i
motet med medborgare och kunder, togs fram och beslutades av
kommunfullméktige under hosten. Kompletterande riktlinjer har tagits fram
vilka kommer att implementeras i kommunens verksamheter.

Under aret inkom 26 synpunkter till kommunstyrelsens férvaltning via
kommunens digitala synpunktshanteringssystem. Nitton av dem har handlat
om trygghets- och sdkerhetsfragor till exempel sikerheten pa otrygga platser,
klotter och skadegorelse. Fem synpunkter har gallt ndringslivsomradet till
exempel 6nskan om en snallvdgg i Skdanninge. Samtliga medborgare fick svar
pa sina synpunkter. Exempelvis gavs information om vad som galler for viktigt
meddelande till allmédnheten samt tillgangen till skyddsrum och dialog om
utveckling av serviceutbud i Vaderstad.

Kvalitetsdeklarationerna har levt upp till de nivéer som utlovats. Inom
fardtjanst har till exempel den enskilde fatt beslut inom 25 arbetsdagar och
ledsagare har erhallits vid behov. Ostgétatrafikens matning visar att Mjolby
kommun, i jaimforelse med andra kommuner, har utférare som de
fardtjanstberattigade i hogre grad ar nojda med.

Bedomningen &r att foretagslotsen har levt upp till de nivder som utlovats till
exempel att hitta information och ratt kontakter nar det géaller kop av mark eller
byggnad for verksamhet, brand och siakerhetsfragor alkohol och
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utskdnkningstillstand. Dock har efterfragan pa foretagslotsens funktion varit
begransad vilket ar en frdga att undersoka narmare.

It- och digitaliseringsavdelningen har fortsatt sitt arbete med att 6ka
tillgangligheten och sdkerheten i var IT infrastruktur. Bland annat har skyddet
for 6verbelastningsattacker 6kat, vilket kom till nytta vid ett flertal incidenter
under aret.

2.3 Uppfoljning av kommunfullmdktiges mal till

ndmnden
Senaste
Kommunfullméaktigemal Utgdngsldge mal- och budget 2023 Bedémning Malvirde utfall
Mijslby ska vara en attraktiv och trygg 72 % i Mjélby kommun, 62 % i riket. (] 63 69
kommun att bo, verka och leva i. Medborgarundersdkning 2021

Andelen medborgare som uppger att

de kan rekommendera andra att bo har

ar hégre an riksgenomsnittet

| kontakt med kommunen ska invénare, Mijsdlby kommun ligger pé totalindex 81 [ ] 20 93
besdkare och néringsidkare pé ett (skala 1-100) och &r dérmed bland de 9
enkelt satt hitta information och f& bésta % bdsta kommunerna av 190

méjliga bemdtande och service. Mjslby deltagande i métningen 2021

kommun placerar sig bland de 20 %

bdsta kommunerna som deltar i SKR:s

(Sveriges kommuner och regioners)

mé&tning INSIKT N&jd kundindex

Medborgarundersokningen, med fragor till 1 200 sSlumpvist utvalda invénare
genomfordes hosten 2023 och visar att 69 % av kommunmedborgare i Mjolby
kommun kan rekommendera andra som inte bor i Mjolby kommun att flytta till
kommunen. Motsvarande siffra dr 62 % i riket. Det dr inga statistiska skillnader
ijamforelse med ar 2021.

Medborgarna i Mjolby kommun édr i hogre grad an riket ndjda med kommunen
som en plats att bo och leva pa och hur Mjolby kommun skoter sina olika
verksamheter. De dr dven mer ndjda med mdojligheten till insyn och inflytande
6ver kommunens beslut och verksamheter, noteras bor att det saval i Mjolby
kommun som i riket dock ar en hog andel laga betyg.

Ar 2022 har foretagarnas upplevelse av kommunens service nir det galler
myndighetsutdvningen sjunkit. Mjolby kommun ligger nu pa totalindex 68 och
pa plats 183 bland de 195 deltagande kommuner. Darmed ligger vi bland de 7
% samsta kommunerna som deltagit i undersokningen. Resultatet har sjunkit
mycket f6r myndighetsomradet bygglov. Det har ocksa sjunkit for omradet
miljo- och hélsoskydd, medan det 6kat nagot f6r omradet brandskydd. Nagot
resultat for omradet livsmedelstillsyn redovisas inte. Ar 2021 lag Mjolby
kommuns totalindex pa 81 och pa 18:de basta plats bland de 190 deltagande
kommunerna. Darmed lag vi bland de 9 % basta kommunerna som deltog.
Resultatet for ar 2023 presentas i april 2024.

Resultatet ska analyseras och aktiviteter for att hdja servicenivan ska genomforas.
Under 2024 kommer en handlingsplan att tas fram som bland annat syftar till att



skapa samsyn om och ldra av varandra i fragor som ror service och bemétande
bade allmént och inom myndighetsutdvningen.

2.4 Uppfolining av ndmndspecifika mal

Utgéngsldge mal- och budget 2023 Bedomning Malvirde

Vi ska stédja organisationens I slutet av 2021 hade 32 av 108 . 100 30
utvecklingsférméaga och starka enhetschefer (30 %) genomgatt
kommunens ledarskap. Kommunens ledarskapsprogrammet

enhetschefer har inom tre &r pabdrijat

ett kommungemensamt

ledarskapsprogram

Mijolby kommun ska arbeta aktivt med  Mjslby kommuns ranking &r plats 28 = . 25 19
att stérka néringslivets fdrutsattningar.  bland de 10 % bésta i rankingen 2021

Kommunen placerar sig bland de 25 %

bdsta kommunerna i Svenskt néringslivs

ranking
Kommunstyrelsen ska stérka Mijslby kommuns ranking &r plats 74 = . 25 35
organisationens langsiktiga bland de 26 % basta i rankingen 2022

héllbarhetsarbete. Kommunens

héllbarhetsarbete rankas bland de 25

% basta i landet enligt Aktuell

Hallbarhets ranking

Kommunstyrelsen ska bidra till att barn | slutet pé& 2021 var 82 % av O 100 i.u.
och unga i kommunen erbjuds en trygg, kommunstyrelsens planerade aktiviteter

sdker och drogfri milis. Samtliga av i handlingsplanen fér éren 2019 — 2022

kommunstyrelsens planerade insatser i  genomférda. En ny handlingsplan &r

Mijslby kommuns handlingsplan for under utarbetande fér dren 2023 —

ANDTS (Alkohol, Narkotika, Doping, 2026

Tobak, Spel) 2023 — 2026 ska vara
genomférda senast 2026

Styrdokument Chefsuppdraget ar under revidering utifrdn ny vision och en
forankring pagar i kommunledningsgruppen. Styrdokumentet ligger till grund
for framtagande av och upphandling av nytt ledarskapsprogram vilket inte har
paborjats annu. Det senaste ledarskapsprogrammet genomfordes hosten 2022.

I slutet av 2021 hade 30% av 108 enhetschefer genomgatt
ledarskapsprogrammet. Sedan dess har ingen uppfoljning gjorts. I mal- och
budget 2024 — 2026 kommer malet att omfatta alla kommunens chefer. Vid
tertialuppfdljning per augusti 2023 hade 30 av de vid uppféljningstillfallet 110
cheferna, vilket ar lika med 27 %, genomgétt ledarskapsprogrammet.

I svenskt ndringslivs matning av foretagsklimatet far Mjolby ett gott betyg, och
ligger pa andra plats bland kommunerna i lanet, &ven om det sjunkit de tva
senaste aren. 2023 ars resultat visar en marginell forsamring i rankingen da vi
fallit 9 placeringar sedan 2022 till plats 54, vilket ar lika med bland de 19 % bésta
kommunerna. Orsaken till fallet i placeringen ar frimst en forsamring i
kommunens service och bemoétande vid handlaggning av foretagsdrenden.
Foretagens mest prioriterade fraga ar dock minskad brottslighet och 6kad
trygghet.



Slutrapport om Attraktivare orter lamnades till kommunstyrelsen i april.
Projektets slutsats ar att de olika tdtorternas identiteter ska betonas i det fortsatta
utvecklingsarbetet.

I resultatet fran Aktuell hallbarhetsranking hamnar Mjélby kommun pa plats 97,
vilket ar bland de 35 % basta ar 2023. Kommunens resultat har sjunkit under
aret, &ven om de samlade resultaten de senaste fem aren ar en positiv trend.

Amnesomréadena i rankingen varierar nagot fran ar till ar vilket gor att
kommunens placering kan variera ndgot. Nya omraden som vatmarker, arbetet
med illegalt avfall samt omradena hallbara transporter for det geografiska
omradet och avfall sanker resultatet och kommunens placering ar 2023.

Omraden som hallbara transporter i kommunkoncernen, hallbar mat och
energibesparingar samt solceller i egna fastigheter har haft en positiv
utveckling de senaste aren. Ett malinriktat, kommundovergripande arbete och
kraftsamling i flera steg samt en stark och fungerande regional samverkan med
lansstyrelse, region och narliggande kommuner har bidragit till utvecklingen.

Den tidigare handlingsplanen for ANDTS (Alkohol, Narkotika, Doping, Tobak,
Spel) med atgarder har foljts upp och en nuldgesanalys tagits fram. Den nya
handlingsplanen for aren 2023 — 2026 beslutades av kommunstyrelsen i
november 2023, vilket innebar att det annu inte gjorts ndgon uppfoljning for ar
2023. Arbetet med den nya planen tog langre tid &n forvantat och
ambitionsnivan hojdes, men resulterade samtidigt i en mer forankrad plan och
traffsdkra atgarder.

2.5 Redovisning av sdrskilda satsningar

Utvecklingen av medborgarservice 2.0 med en kontaktcenterfunktion innebar
att specialistkompetens avlastas samtidigt som kommunen kan ge fler svar till
medborgarna direkt vid forsta kontakt. Forvaltningarna har stallt sig bakom en
vidareutveckling. Ett nytt system for att lattare hantera inkommande kontakter
och drenden har inforts.

En forstudie har genomforts avseende ett eventuellt inférande av ett digitalt
kommungemensamt slutarkiv. Forstudien inrymde dven frdgan om digital
signering. Projektgruppen har definierat vad som ér att betrakta som ett e-arkiv
da det finns olika sétt att se pa de olika funktioner som ett e-arkiv kan innehalla.
Olika val av 19sningar kartlades och nyttan med de olika forslagen analyserades.
Underlaget har sammanfattats i en slutrapport som har behandlats i
organisationen. Nasta steg ar att gora en omvarldsbevakning pa de tva
slutalternativ som valdes ut. Vagval kring fragan om digital signering
presenterades i forstudierapporten. Det har startats upp en separat projekt for att
genomfora uppdraget om digital signering.

Marknad och kommunikation har genomfért dialog med storféretagen om hur
den langsiktiga kompetensforsorjningen till foretagen kan underlattas. Traffar
for en fortsatt dialog och for planering av aktiviteter 2024-2029 ar inbokade



under forsta kvartalet 2024. Region Ostergdtland har tagit fram en regional
kompetensforsorjningsstrategi som ska ligga till grund f6r kommunernas lokala
strategier. Internt i organisationen pagar en dialog inom det strategiska
néatverket for kompetensforsorjning. En nuldgesbild av behovet av
kompetensforsorjning behover tas fram for att i nédsta steg arbeta fram en
handlingsplan.

M;jo6lby kommun har etablerat sig som en stark samverkanspart for
kringliggande kommuner. Inom kommunstyrelsens ansvarsomrade finns en
utvecklad samverkan idag inom; l16neomrade, kommunens vaxelfunktion, IT-
verksambhet, trygghet- och sakerhetsfragor, budget- och skuldradgivning,
konsumentvigledning och energirddgivning. Kommunerna Atvidaberg,
Mjolby, Motala, Kinda och Linkdping har sedan 2016 ett formaliserat samarbete
med syftet att forbattra forutsdttningarna for 6kad funktionalitet i den
gemensamma geografin (LA Linkoping). Inom kvalitetsomradet finns en
samverkan med lanets kommuner som Mj6lby kommun leder (Q Ost). Genom
samarbetet i Ostgdtasamverkan har under aret en regional grupp for it
incidenter etablerats. Tillsammans med véstra lansdelens kommuner pagar en
dialog om férdjupad samverkan inom olika omraden. Det fors for ndrvarande
en dialog med ytterligare en kommun om samverkan inom budget och
skuldradgivning. Under aret sade Boxholms kommun upp samverkansavtalet
inom trygghets- och sakerhetsomradet.

Upplevelsecenter for mat har f6ljt planen for 2023. For att skapa intresse for
framtida finansidrer har en presentationsfilm kring upplevelsecenter f6r mat
gjorts och finns bade pa svenska och engelska. Dessutom har en Power Point
presentation tagits fram som saljmaterial. Marknads- och
kommunikationsavdelningen har tillsammans med regionen och léansstyrelsen
l6pande scannat marknaden pé offentliga utlysningar for att delfinansiera
organisationen och aktiviteter. En ansokan till ERUF (Europeiska Regionala
Utvecklingsfonden) har lamnats in for aren 2024-2026. Beslut kommer att fattas
under mars 2024. Ett fund-racingforetag har intervjuat potentiella intressenter
for upplevelsecenter for mat. Den berdknade byggstarten 2026 har pa grund av
konjunkturen flyttas framét i tiden.



3. Ekonomi

3.1 Driftredovisning
Driftbudg 2023 Driftbudg 2023 Utfall 2023 Avvik budg-utfall

Budgetverksamhet (tkr) Bruttokostn Nettokostn  Nettokostn Nettokostn
Namnd och styrelseverksamhet 4726 4726 4747 -20
Gemensam forvaltning 140944 93 589 97 183 -3594
Néringslivsframjande atgarder 7 165 6915 5574 1340
Miljo, halsa och hallbar utv 3292 2798 2276 522
Totalférsvar och samhallsskydd 10317 7147 4450 2 696

Fardtjanst/Riksfardtjanst 12277 12 643 -366
Summa 179 504 127 452 126 873 579

Driftbudg 2023 Driftbudg 2023 Utfall 2023 Avvik budg-utfall

Slagsummering (tkr)  Bruttokostn Nettokostn  Nettokostn Nettokostn

Intakter 0 -52 052 -58414 6362
Personalkostnader 79779 79779 73907 5871
Lokalkostnader 3780 3780 3977 -197
Ovriga kostnader 79 360 79 360 91324 -11964
Kapitalkostnader 16 586 16 586 16 079 507

Summa 179504 127 452 126 873 579

Kommunstyrelsen redovisar en avvikelse mot arets budget pa +579 tkr. Utover
arets budget finns dven en sen tidigare beslutad tillaggsbudget om 2 715 tkr
avseende rivning av silo i Vdderstad samt utredningsmedel avseende marken
till upplevelsecentrum for mat. Tas tillaggsbudgeten i beaktande redovisar
kommunstyrelsen en storre avvikelse mot budget pa +3 294 tkr.

Budgetverksamheten Namnd och styrelseverksamhet redovisar ett underskott
pa -20 tkr och beror framst pa extrainsatta styrelsemdten och utbildningar
kopplat till ny mandatperiod.

Budgetverksamheten Gemensam forvaltning redovisar ett underskott pa
-3 594 tkr och bestér fraimst av nedan avvikelser.

Forvaltningsgemensam avdelning (nu aven inklusive exploatering) redovisar ett
underskott pa cirka -3 000 tkr och beror framst pa att rivning av silon i
Vaderstad och markutredningen kopplat till upplevelsecentrum f6r mat
hanteras inom denna avdelning. Dessa projekt har sen tidigare en beslutad
tillaggsbudget pa 2 715 tkr men denna riknas inte in i rets budget.

Ekonomiavdelningen, HR- och l6neavdelningen, Marknad och kommunikation,
Medborgarservice och Kommunledningskontoret redovisar tillsammans ett
overskott pa 1490 tkr som beror pa ej ersatta personalavvikelser. Avvikelserna
beror framst pa tillfallig nedgang till deltid, fordldraledigheter, vakanser och
sjukfranvaro.



IT och digitaliseringsavdelningen redovisar ett budgetunderskott pa cirka -2 000
tkr fraimst orsakat av 6kade behov av IT fran forvaltningarna, prisdkningar och
konsulttid da viss specialistkompetens ar svar att rekrytera. En del incidenter
under véren har dven medfort 6kade kostnader i form av vertid da
systemkritisk personal har behovts i verksamheten. Bedomningen ar att
kommande ars kostnader kommer kunna dampas pa grund av nya
upphandlade avtal men effekt kommer forst 2024-2025.

Naringslivsfraimjande atgarder redovisar ett budgetoverskott pa +1 340 tkr och
beror dels pa vakant néringslivschef samt ej forbrukade medel inom
projektorganisationen till upplevelsecentrum for mat.

Miljo, hdlsa och hallbar utveckling redovisar ett budgetdverskott pa +522 tkr
som beror framst pa sjukfrdnvaro samt erhéllna statsbidrag som inte medfort
extra kostnader.

Totalforsvar och samhillsskydd redovisar ett budgetdverskott pa +2 696 tkr och
beror framst pé att den planerade lotsverksamheten som ska finansieras av de
centralt avsatta trygghetsmedlen startas forst 2024.

Fardtjanst/riksfardtjanst redovisar ett mindre underskott pa -366 tkr. Ingen
storre forklaring mer &n att resandet har sakta atergatt till en mer normal niva
efter pandemin. Verksamheten far i mal och budget 2024 budgetforstarkning
med 1 500 tkr + prisindex for att tacka upp for ett 6kat resande.

3.1 Investeringsredovisning

Ack utfall

Budget Avvikelse

Projektomrade 2023 2023 2023
Ram for mindre investeringar 565 2000 1435
Trygghetsskapande atgarder 0 1000 1000
IT-investeringar 15909 16850 941
Exploatering Mjolby 9702 60615 50913
Exploatering Mantorp 6971 26113 19143
Exploatering Skanninge 0 5500 5500
Exploatering Vaderstad 788 10700 9912
Exploatering Markkép mm 5388 6200 812

Summa 39323 128979 89 656

De planerade investeringarna inom trygghetsskapande atgarder ar nagot
forsenade med pagéende utredning och projektering avseende
kamerabevakning. Inom ramen f6r mindre investeringar ingar diverse
utvecklingsprojekt och mindre inventarieanskaffning. Nedan f6ljer specifikation
och vissa kommentarer avseende exploateringsprojekten.



Specifikation av flerariga projekt
Ack utfall Budget Avvikelse

Projektgrupp 2023 2023 2023 Utfall totalt Total budget Total prognos
Carlslund etapp 2 4230 8341 4111 4289 8900 8500
Svarta strand etapp 1 1708 3139 1431 2768 4200 4200
Sodra Bjérkudden 130 7617 7487 163 8300 5400
Eldsl6sa etapp 1 1612 7762 6150 4934 20000 20000
Eldsl&sa etapp 2 288 19676 19 388 956 40 000 40 000
Hulje vastra 32 4500 4468 855 48 800 48 800
Utokning Viringe 0 1380 1380 120 18 000 18 000
Lastbilsparkering 1702 8200 6498 1702 22200 20700
Summa Mjodlby 9702 60615 50913 15789 170 400 165 600
Sodra Fall etapp 1 5764 27183 21419 6081 29500 29 500
Oster om travet 837 -1070 -1907 16 987 16 500 17 500
Summa Mantorp 6601 26113 19512 23 068 46 000 47 000
Omlastningsterminal 0 5500 5500 168 20500 20500
Summa Skdnninge 0 5500 5500 168 20500 20500
Storgardsvagen etapp 1 788 5500 4712 2338 5500 5500
Stationsvagen 0 1200 1200 0 1200 1200
Upplevelsecentrum fér mat 0 4000 4000 0 17 000 17 000
Summa Vaderstad 788 10700 9912 2338 23700 23700
Kompl och slutatgarder 202 1200 998 2180 0 0
Mindre markkop 1185 1000 -185 1543 0 0
Vaderstad 6:1 3000 3000 0 3000 3000 3000
41:24 Kvarnparken 1000 1000 0 1000 1000 1000
Summa Markkép mm 5388 6200 812 7723 4000 4000
Summa 22479 109129 86 650 49 086 264 600 260 800

Kommunstyrelsens budget for exploatering redovisar for arets verksamhet ett
budgetdverskott pa 86 650 tkr. Att budgeten inte upparbetas enligt den
planering som sattes infor aret beror pa manga olika faktorer, fraimst pa grund
av att de storre projekten ar forsenade i och med 6verklagade detaljplaner.

De storsta avvikelserna uppstar i projekten Svarta strand etapp 2, Eldslosa etapp
1 och 2, samt Sodra fall etapp 1. Dessa projekt har komplicerade och
tidskravande detaljplaner och prognosen &r att kunna starta produktion 2024-
2025. Investeringsbudgeten for dessa projekt har fortsatt varit ambitiost
konstruerade med hénsyn till de faktiska tidsforskjutningarna som uppstatt.

Omlastningsterminalen i Skanninge, Upplevelsecentrum for mat samt
utokningen av Viringe har inte startats under aret och kommer behova

senareldggas pa grund av forskjutningar i utredningsfasen.

Under aret har utbyggnaden av Oster om travet och samtliga budgeterade
markkop blivit fardigstallda.
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4. Personal

Sjukfrénvaro i procent Overtidskostnad i tkr
Ack Ack Ack Ack Ack Ack

Forvaltning 2021-12 2022-12 2023-12 2021-12 2022-12 2023-12

Kommunstyrelsen 4,0% 4,9% 3,6% 370 287

Sjukfranvaron pa kommunstyrelsens forvaltning férhéjdes nagot i och med
pandemin 2020 och har dérefter fortsatt att ligga pa en hogre niva jamfoért med
tidigare. Nivaerna dr inte pa en alarmerande niva och bedoms ligga inom vad
som kan anses vara normalt for perioden. Inom forvaltningen ar spridningen
stor mellan avdelningar vilket beror pa att kommunstyrelsen har férhallandevis
sma personalgrupper dar tillfallig sjukdom markbart paverkar den totala
sjukfranvaron i %. Generellt kan sdgas att merparten avdelningar har minskat
sin sjukfranvaro till 2023-12 jamfort med foregaende period.

Overtidskostnaderna har de senaste tva aren legat pa en hdgre niva och det
beror framst pa att sjukdom har drabbat den typ av kompetens som ar svar att
ersattningsrekrytera pa kort varsel och dar arbetsuppgifterna ar tidskritiska.
Denna typ av 6vertidskostnad ska fortsattningsvis minimeras genom
samordning och vikarietillsittning inom berord avdelning. Samtidigt har
overtid pa grund av hog arbetsbelastning inom vissa specifika
kompetensomraden inom IT forekommit pa grund av systemkritiska incidenter
pa varen som ar svara att forutse och planera for.

5. Styrtal

Planerat Utfall Utfall Utfall
Styrtal 2023 2023 2022 2021
Markreserv - Planlagd, men ej séld mark fér bostéder, antal bostéder 320 334 iu. iu.
Sélda villatomter, antal 15 4 25 24
Markreserv - Planlagd verksamhetsmark, hektar 20 28 32 33
Séld verksamhetsmark, hektar 4,8 1,0 2,0 1,0
Genomfdrda insatser energi- och klimatstrategi, % 100 86 65 34
Kontakter for budget och skuldrédgivning, antal 130 147 122 113
Nystartade féretag, antal 130 i, 137 150
Fardtjanstberattigade personer, antal 1132 1188 1154 1133
Fardtjanstberdattigade personer/invénare, % 3,9 4,2 4,1 4,0
Nettokostnad fardticnst/riksfardticnst, kr /inv 463 442 443 388
Totalt kartlagda processer i syfte att férbéttra verksamheten, antal 210 196 190 194
E-tjénster, antal 64 59 54 42
IT anvéndare inom Mjslby kommuns organisation, antal 3650 3950 3 650 3564
IT kostnad/medarbetare, kr 11 673 11183 11725 10 826
Andel genomférda lektioner i informationssékerhet, alla medarbetare, % 50 42 46 30
Chefer med fler &n 30 medarbetare, antal 10 18 25 22
Némnder med en avvikelse mot budget p& mer &n 1 %, antal 0 5/7 5/8 7/8
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Endast fyra villatomter har salts sedan borjan av aret. Likasa har endast en
hektar verksamhetsmark salts. Det beror framst pa att efterfrdgan minskat till
foljd av det ekonomiska laget.

86 % av atgédrderna i energiplanen ar genomforda. De atgédrder som inte har
genomforts beror pa gemensamma omprioriteringar. Till exempel har
sopsaltning av cykelvagar kravt mer resurser och prioriterades inte i
budgeten. En strategi for laddinfrastruktur saknas men arbetet for att bygga
infrastrukturen har pagatt. I arbetet med energibesparingar och solceller gav
forstudier och nuldgesanalyser information som gjorde att atgarder
prioriterades i en annan ordning dn vad som stod i strategin.

Antalet fardtjanstberéattigade personer okar i takt med demografin men
antalet resor har dannu inte okat i omfattning. Antalet resor har aterhamtat sig
nagot efter pandemin men har dnnu inte kommit upp i samma niva som
2019.

Antalet kontakter for budget — och skuldsanering har 6kat i ar. Merparten &r
hjalp med skuldsanering, men det ar &ven en 6kning av enbart
budgetraddgivning det vill sdga hjalp med att gora budget.

Antalet nystartade foretag minskade i Sverige under 2023, de storre stiderna
tappade generellt mer &n de mindre stdderna. Procentuellt till och med
november har antalet nystartade foretag i hela Sverige minskat med cirka

15%. Den offentliga statistiken for kommunerna publiceras forst vecka 24 2024
men trenden 6ver antal nystartade foretag i Mjolby kommun ser ut att folja
trenden for hela Sverige. Foretag och hushall paverkas av den hoga inflationen
och det allt hogre ranteldget, vilket drar ner efterfragan och i sin tur
konsumtionen. Dock ser organisationen Nyforetagarcentrum en kad
tillstromning och ett storre intresse fOr att starta eget foretag, vilket
forhoppningsvis leder till fler nystartade féretag under 2024.

Den totala kostnaden for IT- och digitaliseringsavdelningen har 6kat och
beror i forsta hand pa dkade kapitalkostnader. Aven programlicenser kring
nya sdkerhetsfunktioner samt oférutsedda kostnader for skrivare och
skrivarhantering bidrar till de 6kade kostnaderna. Antalet IT-anvandare har
oOkat kraftigt och beror sannolikt dels pa ett 6kat antal anstéllningar men
ocksa i en forskjutning mellan att en anstillning upphor och nér denne
upphor som IT-anvéndare i kommunens system.

Andelen genomfdrda lektioner i informationssakerhet uppnaddes inte under
aret. Det kan till en mindre del forklaras med att utskicken ocksa gar till
funktionsbrevlador och kan ha sénts till medarbetare som ér tjanstlediga. Den
huvudsakliga orsaken bedoms dock vara att inte tillrackligt manga genomfor
lektionerna. Trenden &dr dven nedéatgdende. Detta kommer undersokas
narmare i samband med utvarderingen efter kursomgéngens slut i maj 2024.

Det totala antalet kartlagda processer, i syfte att forbattra verksamheten,
okade under aret men intei den takt som forvéntades. Det beror bland annat
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pa att det inte funnits tillrackligt med resurser pa forvaltningarna. Under aret
har det dven pagatt arbete med att forbéttra redan befintliga processer.

Antalet e-tjanster 6kade under aret till 59 st. Dock uppnaddes inte det
planerade utfallet. Det beror bland annat pa vakant e-tjanstutvecklartjanst.

Antal medarbetare per chef kan paverkas av vakanser och att en del chefer
tillfalligt vikarierar for andra under en period av rekrytering. Det medfor en
viss osakerhet i utfallet. Forvaltningarna har kommit olika langt med
planeringen av att komma ner i antal chefer med max 30 medarbetare. Att
anstélla fler chefer har ocksa en ekonomisk aspekt.

6. Intern kontroll

Kontrollmoment Status

Kontroll av aterrapportering av delegationsbeslut till nédmnd. Genomférd
Att kommunens rutiner gdllande bisysslor f6ljs. Genomférd
Kontroll av vilka statsbidrag som némnden ansdkt om och valt att

inte ansdka om. Genomférd
Kontroll av IT och digitaliseringsavdelningens rutiner att informera

samhdllsviktiga verksamheter nar IT-nGtverket inte fungerar Genomford
Kontroll av att medarbetarna har kunskap om att e-post inte far

anvdndas for att skicka sekretessbelagd information Genomférd
Kontroll av att medarbetarna har kunskap om kommunens

nyinrdttade visselbldsarfunktion Genomfdrd

Resultatet av de tre kommungemensamma internkontrollmomenten visar att
rutinerna fungerar tillfredsstéllande. Inga avvikelser eller brister har
framkommit avseende anmaélan om delegationsbeslut till kommunstyrelsen,
frdgan om medarbetares bisyssla i samband med medarbetarsamtal eller
forvaltningens hantering av statsbidrag.

Resultatet frdn granskningen av kommunstyrelsens tre interna kontrollmoment
ar tillfredstéllande. Forvaltningen dr nojd med resultaten fran de genomforda
ovningarna av IT-driften avseende IT- och digitaliseringsavdelningens
incidenthantering samt kontinuitetsplanering vid kris. Det bedéms aven att
medarbetare vid kommunstyrelsens forvaltning har kunskap om att e-post inte
far anvandas for att skicka sekretessbelagd information. Medarbetarna har
kdnnedom om att det finns en visselblasarfunktion i kommunen.
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BILAGA 1A: Uppfoljning av kvalitet och intern kontroll

Syfte

Uppfoljningen syftar till att ge kommunmedborgare och fortroendevalda information om hur
kommunens namnder arbetat med att forbattra verksamheten utifran kunders behov, synpunkter
och ratt till delaktighet. Enligt kommunallagen, som beror brukarinflytande, ska namnderna verka
for att samrad sker med dem som brukar deras tjanster.

I kvalitetsredovisningen f6ljs &ven namndernas internkontrollarbete upp. Varje ar, i anslutning till

bokslutsredovisningen ska kommunstyrelsen ge en samlad rapport av resultatet av det interna
kontrollarbetet till kommunfullmaktige och kommunens revisorer.

Svaret avser namnd: kommunstyrelsen

1. | Har nimnden under dr 2023 genomfoért de kund- och medborgarundersokningar som
planerades for aret? Utga fran arsplanen for ar 2023

Svar: Kundundersokning medborgarservice, medborgarundersokningen samt
insiktsmatning.

2. | Ge exempel pa konkreta forbattringsatgarder utifran resultatet av genomforda
kundundersékningar.

Medborgarservice: Medarbetare i medborgarservice fick individuell coachning i service och
bemotandefragor.

Medborgarundersokningen: Resultatet av medborgarundersokningen erhélls i mitten av
december manad och det pagar arbete for att analysera resultatet. Resultatet utgor till delar
underlag for uppfdljning av overgripande mal. Forvaltningarna har fatt del av resultatet och
medborgare och kunder har informerats via hemsidan.

Insikt: Mjolby kommun resultat i SKR:s undersokning Insikt (foretagarnas
helhetsbed6mning av servicen i myndighetsutovningen) férsamrades 2022. Resultatet
analyseras och aktiviteter for att hoja servicenivan ska genomforas utifran det senaste
resultat. Under 2024 kommer en handlingsplan att tas fram som bland annat syftar till att
skapa samsyn om och ldra av varandra i fragor som ror service och bemétande bade allmént
och inom myndighetsutévningen.

En servicepolicy, som anger inriktningen for att skapa goda serviceupplevelser i motet med
medborgare och kunder, har tagits fram och beslutats av kommunfullmaktige under hosten
2023. Riktlinjer avseende service och tillgdnglighet har tagits fram.

3. | Har unders6kningarna presenterats pa kommunens hemsida?

Vérldsvan

& Hemkar
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Resultatet fran medborgarservice forbattringsarbete beddms inte vara aktuellt att lagga ut pa
hemsidan da den mer &r av internt perspektiv. Medborgarundersokningens resultat fran
2023 har publicerats pa kommunens hemsida. Pa hemsidan l&g insiktsméatningens resultat
fran 2019. Den ar borttagen och det kommande resultatet publiceras i april 2024.

4. | Hur manga synpunkter och fel har kommit in till nimnden under aret?

Under aret har 26 synpunkter inkommit till kommunstyrelsens forvaltning via kommunens
digitala synpunktshanteringssystem. Nitton av dem har handlat om trygghets- och
sakerhetsfragor till exempel sdkerheten pa otrygga platser, klotter och skadegorelse. Fem
synpunkter har gallt naringslivsomradet t ex onskan om en snallvdgg i Skanninge. Samtliga
medborgare fick svar pa sina synpunkter.

5. | Ge exempel pa vilka dtgirder som genomforts utifran inkomna
synpunkter/felanmélningar.

Svar: Information om vad som géller for viktigt meddelande till allmédnheten samt tillgdngen
till skyddsrum, dialog om utveckling av serviceutbud i Vaderstad.

6. | Beskriv kortfattat hur nimnden under dret arbetat med kommunens virdegrund:

Svar: Vardegrunden végs in och inforlivas nir styrdokument tas fram t ex har en
servicepolicy tagits fram som utgatt fran vardegrundens innehall.

Ett “servicespel” med fragor om service och bemé&tande anvédndes pa en
forvaltningssammankomst ddr samtliga deltagare utifran givna fragor diskuterade
fragestallningar i tvargrupper.

Viérdegrunden har utgjort ett av flera underlag vid verksamhetsplanering. Varderingsfragor
utifran servicespel och méangfaldsspel har diskuterats regelbundet pa APT:er.

7. | Ange nimndens totala antal antagna kvalitetsdeklarationer?

Svar: 2st, foretagslots samt fardtjénst.

8. | Ivilken utstrickning har nimnden uppfyllt de kvalitetsnivaer som garanterats i
kvalitetsdeklarationerna?

Svar: Kvalitetsdeklarationerna har levt upp de nivaer som utlovats. Inom fardtjanst har till
exempel; den enskilde fatt beslut inom 25 arbetsdagar, och ledsagare har erhéllits vid behov.
Ostgotatrafikens méatning visar att Mjolby kommun, i jimférelse med andra kommuner, har
utforare som de fardtjanstberattigade i hogre grad ar nojda med.

Bedomningen ar att foretagslotsen har levt upp till de nivaer som utlovats t ex att hitta
information och ratt kontakter nar det géller att kopa mark eller byggnad for verksambhet,
brand och sdkerhetsfragor alkohol och utskdnkningstillstand. Dock har efterfragan pa
foretagslotsens funktion varit begransad vilket dr en frdga att undersoka narmare.

Vérldsvan
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10. | Vilka processer/ rutiner/arbetsuppgifter har nimnden granskat i 2023 ars
internkontrollplan?

Kontroll av aterrapportering av delegationsbeslut till ndmnd, att kommunens rutiner
gdllande bisysslor {dljs, kontroll av vilka statsbidrag som ndmnden ansokt om och valt att
inte ansoka om, kontroll av IT och digitaliseringsavdelningen rutiner att informera
samhallsviktiga verksamheter nér IT-natverket inte fungerar, kontroll av att medarbetarna
har kunskap om att e-post inte far anvéandas for att skicka sekretessbelagd information,
kontroll av att medarbetarna har kunskap om kommunens nyinrattade visselblasarfunktion.

11. | Finns det processer/ rutiner/arbetsuppgifter som inte har granskats enligt naimndens
internkontrollplan ar 2023?

Svar: Nej

12. | I vilken utstrickning dr nimnden ndjd med resultatet av den genomforda interna
kontrollen? Kommentera bade de nimndsspecifika och kommungemensamma delarna.

Svar: se separat uppfoljning

13. | Beskriv kortfattat eventuella dtgarder som nimnden har vidtagit utifrdn resultatet av den
interna kontrollen:

Svar: se separat uppfoljning

14. | Nar rapporterade forvaltningen resultat av den interna kontrollen till berérd namnd?

Svar: 240214

15. | Ange nidr nimnden fattade beslut om internkontrollplan ar 2024.

Svar: 231213

Vérldsvan
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Arsplan 2024 fér kund- och medborgarundersékningar

G = Tidpunkt da undersékningen genomfors

R = Tidpunkt da undersdkningens resultat redovisas

Verksamhet Typ av undersdkning Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Hur ofta? Kontaktperson

KS Medborgarservice Servicematning G R Varje ar 2024  |Enhetschef Medborgarservice
Tillvaxtkontoret Nojd Kund Index - féretag G|G|GI|GR|G|G|[G|G|G|G |G| G |Arsvis 2024  |Naringslivschef
Kommunledningskontoret |Medborgarundersékningen G R |Vartannat ar 2025 Bitr kommundirektor
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Personalredovisning 2023

Nedanstaende svar avser forvaltning: KSF

Chefers forutsdttningar
Beskriv forvaltningens arbete hittills med chefers organisatoriska forutsattningar.

Svar: Ingen chef inom KSF har 6ver 30 medarbetare och har inget behov av att arbeta djupare med
chefers organisatoriska forutsattningar gdllande antal medarbetare.

Forldngt arbetsliv
Under vilka forutsdttningar beddmer ni att era medarbetare kan arbeta langre an 64 ar?

Svar: Ingen avdelning har fysiska hinder for att jobba langre. Det som kan gynna att jobba langre
ar att kunna ga ner i tid, fa kunskap om att kombinera pension och arbete och flexibilitet med
arbetstider.

Vérldsvan
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Varje atgérd ska vérderas utifrén nuldge. Ansvarig ndmnd gor vérderingen.
(Det betyder att flera ndmnder kan vara berdrda av en tgérd, men det &r endast den ansvariga némnden som gér en vdrdering. | resp. némnds flik finns endast de &tgérder som némnden &r ansvarig fér med)

Varderingen fylls i i kolumnen "nulége" genom en fargmarkering enligt nedan:

Arbete dnnu inte pabérjat
Arbete pagar
Atgérden genomférd

Ansvarig ndmnd ska dven géra en beskrivning av dget i

Kommentaren bér svara pa féljande fragestdliningar:

Om genomfért, vad &r det som genomfértse

Om arbete pagér, vad &r det som genomférts resp. planeras att genomféras?
Om arbete @nnu inte &r pdbdrjat, nar &r arbetet planerat att pébdrjas?




K

beredskap och civilt forsvar

da némnder

Nu

Mal 1 Stiirka dllets formaga vid Antal genomfsrda &tgarder 100% 2026 Ks Samtliga Syftar till att starka kommunens formaga att forebygga, motsté och hantera samhéllsstsrmingar
och extra ordindra héndelser inom sitt geografiska omréade for att vérna om liv och hlsa,
héllets funktionalitet och férmégan att uppréitthéll e vérden som demokrati,
Gkerhet och ménskliga fri- och réittigheter.
Atgéird 1.7 Uppdatera krisplaner /beredskapsplaner fér samtliga Aktuella planer 6/ér Arligen Samtliga Arlig uppdatering och revidering av férvaltningamas planer utifrén ett krisberedskapsperspektiv.
forvaltningar




K

beredskap och civilt forsvar

da némnder

Mal 1 Stiirka samhillets férméga vid Antal genomférda atgérder 100% 2026 Ks Samtliga Syftar till att stérka kommunens férméga att forebygga, motsté och hantera samhéllsstérningar
och extra ordinéra héndelser inom sitt geografiska omréde fér att véima om liv och hélsa,
héllets funktionalitet och férmégan att upprétthall e véirden som demokrati,
&kerhet och ménskliga fri- och réttigheter.
Atgiird 1.3 Uppriitta och implementera nédvattenplan Nédvattenplan faststélld 1 2024 Sbn Samtliga Plan fér dricksvattenfsrsérining vid bortfall av vattenproduktion eller distribution. Planen ska visa
pé atgérder fér olika scenarier dér ordinarie éng &r starkt begrénsad.
Atgird 1.7 Uppdatera krisplaner/beredskapsplaner fér samtliga Aktuella planer 6/ar Arligen Samtliga Arlig uppdatering och revidering av férvaltningarnas planer utifrén ett krisberedskapsperspektiv.
férvaltningar
Sckerhet och olycksforebyggande
Kommentar
Mal 1 Stéirka férméga att hantera i ion pé ett MSB infoséikkollen 100% 2026 Syftar till att stérka kommunens férméga att hantera grundlé e inf onstillgé
siikert siitt genom konfidentialitet, riktighet och tillgénglighet.
Mal 2 Olyckorna i kommunen ska minska béde i andel och Totalt antal sj ardade fill félid av 7% 2026 Syftar till kommunens férméga att upprétthalla medborgarnas goda livsvillkor genom att skydda
allvarlighet olyckor per 1000 inv. Totalt antal Minskning 5 % liv och hélsa samt egendom och miljs. Antal sjukshusvérdade per 100 000 ska minska med 7 %.
dadsolyckor till f&lid av olyckor per 1000 1286 (genomsnitt 2018-2021) ska minska fill 1195 (2022 -2025) per 100 000 invénare. Antalet
inv. dédsolyckor ska minska med 5%. 55,7 per 100 000 (2018 -2021) ska minska till 52,9 per 100
000 invénare
Atgiird 2.2 Atgérder utifran trafiksékerhetsprogram Genomférda atgérder i 100% Arligen Sbn Kommunen arbetar enligt ett trafiksékerhetsprogram som visar vilka platser som &r i stérst behov
trafiksékerhetsprogrammet och vilka atgérder som gér storst nytta. Mélet &r &ven att minska olyckor som berott pé halka, att
séinka hastigheterna och bygga fler sékra
Brottsforebyggande och trygghet
Mal 2 Tryggheten i kommunen ska éka Index fér trygghet i Okning 5% 2026 Syftar till att kommunen ska vara trygg och séker plats att bo och vistas i dér medborgarma
Medborgarundersékningen kénner tillit till sina medménniskor och samhéillet i stort. Index i trygghetsméting 2022 - 72,4% som|
kénner sig ganska eller mycket trygga i sitt omréde ska 8ka med 5% till 76%
Atgéird 2.5 Stérka trygghetsperspektivet genom k het i | Tr hetsperspektivet &r representerat i | 100% Arligen Sbn Ks, Sbn | kommunens mall fér detaljplaner finns ett sérskilt avsnitt kring trygghet och flertalet antagna

stadsplaneringsprocessen.

detalj- och dversiktsplaner

detaliplaner under dret har beaktat dessa fragestéliningar och perspektiv.
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Mal 1 Stiirka dllets formaga vid Antal genomfsrda &tgarder 100% 2026 Ks Samtliga Syftar till att starka kommunens formaga att forebygga, motsté och hantera samhéllsstsrmingar
och extra ordindra héndelser inom sitt geografiska omréade for att vérna om liv och hlsa,
héllets funktionalitet och férmégan att uppréitthéll e vérden som demokrati,
Gkerhet och ménskliga fri- och réittigheter.
Atgéird 1.7 Uppdatera krisplaner /beredskapsplaner fér samtliga Aktuella planer 6/ér Arligen Samtliga Arlig uppdatering och revidering av férvaltningamas planer utifrén ett krisberedskapsperspektiv.
forvaltningar




Krisberedskap och civilt forsvar

Mal 1 Starka hall 6rméga vid Antal genomférda étgarder 100% 2026 Ks Samtliga Syftar till att stérka kommunens férméga att férebygga, motsté och hantera samhéllsstérningar
och extra ordinéra héndelser inom sitt geografiska omréde fér att vérna om liv och hélsa,
hallets funktionalitet och férmagan att upprétthalla grundlé e varden som demokrati,
dkerhet och kliga fri- och réttigh
Atgiird 1.7 Uppdatera krisplaner /beredskapsplaner fér samtliga Aktuella planer 6/ar Arligen Samtliga Arlig uppdatering och revidering av férvaltningarnas planer utifran ett krisberedskapsperspektiv.
forvaltningar
Brottsforebyggande och trygghet
Mal 1 Brottsligheten i kommunen ska minska béde i andel och Totalt antal anmélda brott per 100 000 | Minskning 5% 2026 Syftar till att verka fér dppet l genom att férebygga och motverka k ligh i
allvarlighet inv. kommunen genom social och situationell k P! ion. Antalet &lda brott ska minska med
Anmélda brott mot liv och hélsa per 100 5%. Frén 9292 (2018-2021) till 8827 (2022-2025 per 100 000 invénare. Antalet anmélda
000 inv. brott mot liv och hélsa ska minska med 5%. Fréan 762 (2018-2021) till 723 (2022-2025) per 100
000 invénare
Atgiird 1.2 Implementering av metoden SSPF Forankrad metod fér berérda 1 2024 Osn Ks, Un, KoF, Sbn En metod som bygger pé& samverkan mellan skola, socialtjénst, polis och fritdsverksamhet.

nyckelpersoner




Krisberedskap och civilt forsvar

Malvirde

Genomfért ai

Ansvarig

néimnd

da némnde:

Kommentar

Beskrivning

flygdagarna i Linkdping men
Férsvarsmakten valde att stélla in for
att resurerna behdvdes pé& annat hall.
Avvaktar om det éter blir aktuellt i
nuvarande HP.

Mal 1 Stdrka Antal genomférda étgérder 100% 2026 Ks Samtliga Syftar till att stérka kommunens fsrmaga att férebygga, motsté och hantera samhéllsstérningar
och extra ordindra héndelser inom sitt geografiska omréde fér att vérna om liv och hélsa,
samhdllets funktionalitet och fsrmagan att uppré & vérden som

attssé och ménskliga fri- och r&
Atgéird 1.2 G om for Genomférda aktiviteter 3/ér Arligen Ks Samtliga Kommunen har deltagit pé Huliedagen Kri: , Huljed: Oppet hus hos (tema hemberedskap)
medborgare lokalt | kommunen samt arrangerat olika aktiviteter fill
medborgarei under Beredskapsveckan. En
krislada kopplat till hemberedskap har
lottats ut pé& de olika arrangemangen.
Atgiird 1.5 Stérka samverkan med Krishanteringsradet Genomférda krishanteringsrad 1/ar Arligen Ks Ks Krishanteringsradet har samlas under éret, | Kri ingsréad for inom det omrédet, sker i samverkan med Boxholm
tema fr tréffen var kontinuitetsplanering | och Gdeshsg.
och samverkan.

Argérd 1.6 Genomféra utbildningar och vningar enligt dvnings- och Genomférda utbildningar och dvningar | 100% Arligen Ks Samtliga Vi ligger i fas med utbildning inom K e och och vningar utifrén ett krisperpektiv.

utbildningsplan enligt plan ramen fér LEH. Déremot har ingen av
forvaltningarna Gvat utifrén vad de
angav fér 2023.

Atgiird 1.7 Upp krisplaner/| fér samtliga Aktuella planer 6/ar Arligen Samtliga Péabérias 2024. Arlig uppdatering och revidering av férvaliingarnas planer utifrén eft krisberedskapsperspektiv.

férvaltningar

Atgird 1.10 Férstudie reservkraft och féresld lémpliga atgérder Genomférd forstudie 1 2023 Ks Ks, Sbn, Osn

Argard 1.14 Kommunen deltar i regionala samverkansévningar Genomférande av dvning Deltagande 2023 Ks Samtliga Under 2023 h ar det varit regional Deltagande i regionala dvningar inom Ostergétland, Lénstyrelsen

Bvning Osten i tre steg dér kommunen
deltagit

Mal 2 Stdrka sambhdillets formaga i det civila férsvaret Antal genomférda étgérder 100% 2026 Syftar till att kommunen ska vara en robust med goda f&l att infér och
under héjd beredskap samt under krig véma befolkningen, sékerstélla de viktigaste
samhillsfunktionerna samt bidra fill F&i férmaga att méta ett vépnat angrepp.

Atgérd 2.2 Faststalla krigsorganisation Krigsorgansiation for ledningsstruktur 1 2023 Ks Samtliga Krigsorganisation pabdriad men infe | Planering och bemanning utifrén hsjd beredskap

fastalld faststélld &nnu

Atgéird 2.4 Faststélla € beslutad 1 2023 Ks Ks Klart 2024

Atgéird 2.5 Faststélla plan Scikerhetsskyddsplan beslutad 1 2023 Ks Ks Klart 2024

Atgéird 2.6 Kommunen deltar i totalférsvarsdag Deltagande 1 2023 Ks Samtliga Kommunen skulle ha deltagit under Kommunen deltar vid totalfésravsdagar 2023

Sakerhet oc

h olycksforebyggande

Ml och étgarder

Indikator

Malvirde

Genomfért ar

Ansvarig
némnd

Berérda némnder

Nulige

Kommentar

Beskrivning

Syftar till att starka kommunens férmaga att hantera grundliggande informationstillgangar

genom riktighet och tillgé

Péabsrias 2024

Syfar till k formaga att uppré 9
liv och halsa samt egendom och mili. Antal sjukshusvardade per 100 000 ska minska med 7 %.
1286 (genomsnitt 2018-2021) ska minska fill 1195 (2022 -2025) per 100 000 invénare. Antalet
didsolyckor ska minska med 5%. 55,7 per 100 000 (2018 -2021) ska minska till 52,9 per 100
000 invénare

goda livsvillkor genom att skydda

mandatperiod

Mal 1 Stiirka kommunens férmaga att hantera i paett  [MSB 100% 2026
sikert siitt
Atgiird 1.2 Ta fram riktlinje och organisation fr Beslut i Ks 1 2023 Ks Ks
Mal 2 Olyckorna i kommunen ska minska bade i andel och Totalt antal sjukhusvérdade fill folid av | Minskning 7 % | 2026
allvarlighet olyckor per 1000 inv. Totalt antal Minskning 5 %
dadsolyckor till faljd av olyckor per
1000 inv.
Atgiird 2.3 Kommunens personal ska utbildas i HLR och brand vart fiérde ér | Andelen utbildade 70% 1/per Ks Samtliga

Vitittar pé digitala system for att
komma vidare. Beroende pé& om
dispansen géllande dygsnvila for RTJ
kvarstéar, om takten fér de prakiska

¢ gér att uppratthalla.

Att uppraétthélla kunskaper inom HLR och brand enligt senaste riktlinjer &r en forutsétting for att
méjligéra eventuella insaster.

Brottsforebyggande och trygghet

da ndmnder

Kommentar

Beskrivning

Kommentar

mandatperiod

medborgarlsftet. | och med Embrace
sker samverkan mer effektivt

Mal 2 Tryggheten i kommunen ska 6ka Index for trygghet i Bkning 5% 2026 Syftar till att kommunen ska vara trygg och séker plats att bo och vistas i dér medborgarna
Medborgarunderskningen kénner tilit fill sina medménniskor och samhallet i stort. Index i trygghetsmting 2022 - 72,4%
som kéinner sig ganska eller mycket trygga i sitt omréde ska dka med 5% till 76%
Atgéird 2.1 Trygghetsvandringar Antal trygghetsvandringar 1/ar Arligen Ks Sbn, Osn, Ks Tr ingar har g Srtsi | Medborgare, kommun, lokala féreningar, , politiker och polis medverkar och
kommune mned bra uppslutning frén inventerar omréden utifrén ett trygghetsperspektiv.
Aigiird 2.2 Samverkan med polisen genom medborgarlsfte Framtaget medborgarlsfte 1 2/per Ks Samverkan med polisen sker utifrén Ett medborgarldfte ar ett arbete eller atgérd som kommunen och/eller polisen atar sig att géra

och som ska kommuniceras med medborgama.
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Mal 1 Stiirka dllets formaga vid Antal genomfsrda &tgarder 100% 2026 Ks Samtliga Syftar till att starka kommunens formaga att forebygga, motsté och hantera samhéllsstsrmingar
och extra ordindra héndelser inom sitt geografiska omréade for att vérna om liv och hlsa,
héllets funktionalitet och férmégan att uppréitthéll e vérden som demokrati,
Gkerhet och ménskliga fri- och réittigheter.
Atgéird 1.7 Uppdatera krisplaner /beredskapsplaner fér samtliga Aktuella planer 6/ér Arligen Samtliga Arlig uppdatering och revidering av férvaltningamas planer utifrén ett krisberedskapsperspektiv.
forvaltningar
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